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„Welche Stellen bieten Beratung in verschiedenen Sprachen an?“
„Wie finde ich die richtige Beratungsstelle für mich und meine Familie?”
„Wo kann ich mich direkt hinwenden?“

Sehr geehrte Damen und Herren, 

auch in der zweiten aktualisierten Auflage des „Wegweiser Integration in Leverkusen“ 
finden Zugewanderte, hauptamtliche Fachkräfte und ehrenamtlich Engagierte  
Kontaktdaten, Ansprechpartnerinnen und Ansprechpartner und wichtige Hinweise für 
das Leben und Ankommen in Leverkusen.

Damit Integration gelingt, brauchen alle am Prozess Beteiligten ausreichende  
Informationen über die Integrationsangebote in unserer Stadt. Die Herstellung von  
Transparenz ist aufgrund der Vielzahl von Angeboten in der breit aufgestellten  
Integrationslandschaft Leverkusens unverzichtbar. Der Wegweiser ist weiterhin auch  
in den Sprachen Arabisch, Englisch und Französisch erhältlich.

Ein ganz herzlicher Dank richtet sich an alle in dieser Broschüre aufgeführten  
Institutionen, Träger, Vereine und Multiplikatorinnen und Multiplikatoren für die  
Bereitstellung der Informationen und Anregungen zur Gestaltung.  

Mit der aktualisierten Auflage des Wegweisers möchten wir Ihnen und allen, die darauf 
hinwirken, dass Integration gelingt, eine Unterstützung anbieten. 

Mit freundlichen Grüßen

Ihr Kommunales Integrationszentrum

1. Einleitung

Bei Fragen und Anregungen zur Broschüre wenden Sie sich bitte an:  

Stadt Leverkusen
Kommunales Integrationszentrum 
 
Frau Asmae El Khattouti
Telefon:  0214 /406-5248 
E-Mail: asmae.el-khattouti@stadt.leverkusen.de

Besuchen Sie auch das Integrationsportal der Stadt Leverkusen unter: 

www.integration-in-leverkusen.de 

mailto:asmae.el-khattouti@stadt.leverkusen.de
http://www.integration-in-leverkusen.de
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1.  Einleitung

Erste Anlaufstellen für Migranten,  
Zugewanderte und Flüchtlinge in Leverkusen

		CARITASVERBAND LEVERKUSEN
FACHDIENST INTEGRATION UND MIGRATION (FIM)

Migrationsberatung für Erwachsene (MBE), Sozialberatung für Flüchtlinge mit 
Behinderung, Flüchtlingssozialberatung / Beratung zur temporären Integration, 
Beratung zur beruflichen Orientierung für erwachsene Geflüchtete ab 27 Jahren

Lioba Engels-Barry Telefon: 0214 /85542-602
E-Mail: lioba.e-barry@caritas-leverkusen.de
Internetseite: www.caritas-leverkusen.de/ 

migration-integration/beratung

	FLÜCHTLINGSRAT LEVERKUSEN

Asylverfahrensberatung, Auszugsberatung für Flüchtlinge,  
Beratung zu asyl- und aufenthaltsrechtlichen Fragen

Rita Schillings Telefon:  02171 /84645
E-Mail: fr.lev@kulturausbesserungswerk.de 
Internetseite: www.fluechtlingsrat-leverkusen.de/

	 JUGENDMIGRATIONSDIENST LEVERKUSEN (JMD) / OFFENE
JUGENDBERUFSHILFE, KATHOLISCHE JUGENDAGENTUR LEVERKUSEN

Migrationsberatung für Jugendliche und junge Erwachsene mit 
Migrationshintergrund im Alter von 15 – 27 Jahren

Heike Alessio Telefon: 02171 /49955 
E-Mail: ojb-lev.de  
Internetseite: www.ojb-leverkusen.de/migrationsdienst/

	AWO FAMILIENSEMINAR

Beratung für geflüchtete Menschen

Bettina Rennebaum Telefon: 0174 / 1732470 
E-Mail: rennebaum@awo-lev.de   
Internetseite: www.familienseminar.info

mailto:lioba.e-barry@caritas-leverkusen.de
http://www.caritas-leverkusen.de/migration-integration/beratung
mailto:fr.lev@kulturausbesserungswerk.de
http://www.fluechtlingsrat-leverkusen.de/
http://www.ojb-leverkusen.de/migrationsdienst/
mailto:rennebaum@awo-lev.de
http://www.familienseminar.info
mailto: heike.alessio@kja.de
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Kommunales Integrationszentrum Leverkusen –  
kurz vorgestellt: 

Ziel der Arbeit des Kommunalen Integrationszentrums (KI) ist es, die  

Teilhabe von Menschen mit Zuwanderungsgeschichte und Neuzugewanderten 

zu erhöhen. Hierzu arbeitet das KI mit vielen Institutionen und Akteuren  

zusammen. Zu den Aufgaben gehören die Förderung von Integrationsstrukturen 

vor Ort, Maßnahmen zur interkulturellen Öffnung und sprachlichen Bildung 

sowie die Begleitung des bürgerschaftlichen Engagements. Das Kommunale 

Integrationszentrum Leverkusen fungiert als Fach- und Koordinierungsstelle für 

das Themenfeld Integration.  

Kommunale Integrationszentren sind Bestandteil des Teilhabe- und  

Integrationsgesetzes NRW (§7) und werden vom Ministerium für Kinder,  

Familie, Flüchtlinge und Integration (MKFFI) sowie vom Ministerium für Schule 

und Bildung (MSB) gefördert. Die Handlungsfelder der 54 Kommunalen  

Integrationszentren in NRW sind „Integration als kommunale Querschnitts- 

aufgabe“ und „Integration durch Bildung“. 

Das KI Leverkusen ist eine Stabsstelle im Dezernat für Bürger, Umwelt und  

Soziales der Stadt Leverkusen. Zu den Aufgaben des KI gehört auch die  

Fortschreibung und Begleitung des gesamtstädtischen Integrationskonzeptes, 

damit Ziele und Maßnahmen der lokalen Integrationsarbeit gemeinsam  

bedarfsgerecht abgestimmt und umgesetzt werden können. 

 
Kontakt:  

Stadt Leverkusen

Dezernat für Bürger, Umwelt und Soziales
Kommunales Integrationszentrum
Goetheplatz 1 – 4
51379 Leverkusen 

Telefon:  0214 /406-5246
E-Mail:  KI@stadt.leverkusen.de

1.  Einleitung

mailto:KI@stadt.leverkusen.de
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2. Erste Schritte bei Behörden 

Meldebehörde der Stadt Leverkusen 

Was Anmeldung oder Ummeldung des Wohnsitzes 
Beglaubigungen, Führungszeugnisse, Melde- und Lebensbescheinigung, 
Melderegisterauskünfte, Personalausweise, Reisepässe

Wo STADT LEVERKUSEN –  
FACHBEREICH BÜRGER UND STRASSENVERKEHR
ABTEILUNG MELDE- UND PERSONENSTANDSWESEN  
MELDEWESEN

Friedrich-Ebert-Platz 1 
51373 Leverkusen

Wann Ausgabe der Wartemarken: 

Montag, Dienstag: 8:00 – 1 1:00 Uhr und 14:00 – 15:00 Uhr

Mittwoch: 7:30 – 1 1:00 Uhr

Donnerstag: 9:00 – 1 1:00 Uhr und 14:00 – 16:00 Uhr

Freitag:  8:00 – 1 1:00 Uhr

Bei besonders hohem Besucheraufkommen muss die  
Wartemarkenausgabe früher eingestellt werden.

Termine Online vereinbaren unter:

www.leverkusen.de/rathaus-service/termine-online/index.php 

oder per Bürgertelefon unter: 0214 /406-0

 
Kontakt

 
Telefon:  0214 /406-3323 
Fax:  0214 /406-3302 
E-Mail: 36@stadt.leverkusen.de 
Internetseite: www.leverkusen.de

http://www.leverkusen.de/rathaus-service/termine-online/index.php
mailto:36@stadt.leverkusen.de
http://www.leverkusen.de
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2.  Erste Schritte bei Behörden

Was Geburten und Sterbefälle, Eheschließung 
Lebenspartnerschaft, Ehefähigkeitszeugnisse,  
Namensänderungen, Personenstandsurkunden

Wo STADT LEVERKUSEN –  
FACHBEREICH BÜRGER UND STRASSENVERKEHR
ABTEILUNG MELDE- UND PERSONENSTANDSWESEN 
STANDESAMT
Friedrich-Ebert-Platz 1 
51373 Leverkusen

 
Wann

 
Für Geburten und Sterbefälle:

Montag, Freitag:  8:00 – 12:30 Uhr
Dienstag:  8:00 – 15:30 Uhr  
Mittwoch:   7:30 – 12:30 Uhr
Donnerstag:  9:00 – 17:30 Uhr

Termine Online vereinbaren unter:

www.leverkusen.de/rathaus-service/termine-online/index.php

Eheschließung, Lebenspartnerschaft, Ehefähigkeitszeugnisse  
nur nach vorheriger Terminvereinbarung

 
Kontakt

 
Telefon:  0214 /406-3376 
Fax:  0214 /406-3379 
E-Mail: 361.2-standesamt@stadt.leverkusen.de 
Internetseite: www.leverkusen.de

Standesamt der Stadt Leverkusen 

http://www.leverkusen.de/rathaus-service/termine-online/index.php
mailto:361.2-standesamt@stadt.leverkusen.de
http://www.leverkusen.de
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2. Erste Schritte bei Behörden

Was Bildung und Teilhabe, Grundsicherung im Alter  
und bei Erwerbsminderung
Hilfe zum Lebensunterhalt, Hilfe zur Pflege, Hilfe bei Mietproblemen, 
Wohnberechtigungsschein (WBS), Wohngeld

Wo STADT LEVERKUSEN – FACHBEREICH SOZIALES 
ABTEILUNG SOZIALE LEISTUNGEN
Verwaltungsgebäude Miselohestraße 
51379 Leverkusen

Wann Die verschiedenen Gebiete der Abteilung Soziale Leistungen bieten unter-
schiedliche Öffnungszeiten an. Wer sich über bestimmte Leistungen infor-
mieren oder einen Antrag stellen möchte, kann unter der unten stehenden 
Telefonnummer die zuständige Ansprechpartnerin / den zuständigen An-
sprechpartner und die jeweiligen Öffnungszeiten erfragen.

Kontakt Telefon:  0214 /406-5001
Fax: 0214 /406-5002 
E-Mail: 50@stadt.leverkusen.de  
Internetseite: www.leverkusen.de

 

Fachbereich Soziales: Soziale Leistungen 

 Ausländerbehörde der Stadt Leverkusen 

Was Alle ausländerrechtlichen Angelegenheiten
sowie Einbürgerungen, Staatsangehörigkeitsausweise und  
Namensänderungen

Wo STADT LEVERKUSEN –  
FACHBEREICH BÜRGER UND STRASSENVERKEHR
ABTEILUNG INTEGRATION UND ZUWANDERUNG  
AUSLÄNDERBEHÖRDE
Friedrich-Ebert-Platz 1, 51373 Leverkusen

Wann 
 

Ausgabe der Wartemarken: 
Montag, Freitag: 8:00 – 1 1:00 Uhr
Dienstag: 8:00 – 1 1:00 Uhr und 14:00 – 15:00 Uhr 
Mittwoch: 7:30 – 1 1:00 Uhr
Donnerstag: 8:00 – 1 1:00 Uhr und 14:00 – 16:00 Uhr

Bei besonders hohem Besucheraufkommen muss die  
Wartemarkenausgabe früher eingestellt werden.

Kontakt Telefon:  0214 /406-3344 
Fax:  0214 /406-3339 
E-Mail: 362ABH@stadt.leverkusen.de 
Internetseite: www.leverkusen.de

mailto:362ABH@stadt.leverkusen.de
http://www.leverkusen.de
mailto:50@stadt.leverkusen.de
http://www.leverkusen.de
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2.  Erste Schritte bei Behörden

Was Sicherstellung des Lebensunterhalts,  
Unterbringung und soziale Betreuung

Wo STADT LEVERKUSEN –  
FACHBEREICH SOZIALES
ABTEILUNG MIGRATIONSANGELEGENHEITEN  
Miselohestraße 4 
51379 Leverkusen

Wann Sicherstellung des Lebensunterhalts:  
Finanzielle Leistungen nach dem Asylbewerberleistungsgesetz: 
Montag bis Freitag 8:30 Uhr bis 12:30 Uhr oder nach vorheriger  
telefonischer Terminvereinbarung (Eingangszone Raum 036)

Unterbringung und soziale Betreuung ausländischer Flüchtlinge:  
Die entsprechenden Ansprechpartnerinnen und Ansprechpartner und 
Sprechzeiten können telefonisch erfragt oder auf der Internetseite der 
Stadt Leverkusen nachgelesen werden.

Kontakt Telefon:  0214 /406-5001
Fax:  0214 /406-5002 
E-Mail: 50@stadt.leverkusen.de 
Internetseite: www.leverkusen.de

Was Behindertenhilfe – Allgemeine Informationen
Fachstelle für behinderte Menschen im Arbeitsleben (Kündigungsschutz, 
Ausgleichsabgabe), Eingliederungshilfe (Mobilitätshilfe, Frühförderung, 
Hilfsmittel), Versorgungsangelegenheiten (Schwerbehindertenausweise)

Wo STADT LEVERKUSEN – FACHBEREICH SOZIALES 
ABTEILUNG SOZIALE DIENSTE 
Goetheplatz 1 – 4 
51379 Leverkusen

Wann Die verschiedenen Gebiete der Abteilung Soziale Dienste bieten unter-
schiedliche Öffnungszeiten an. Wer sich über bestimmte Hilfen und Leis-
tungen informieren oder einen Antrag stellen möchte, kann unter der un-
ten stehenden Telefonnummer die zuständige Ansprechpartnerin / den 
zuständigen Ansprechpartner und die jeweiligen Öffnungszeiten erfragen.

Kontakt Telefon:  0214 /406-5064 
Fax:  0214 /406-5002 
E-Mail: 50@stadt.leverkusen.de  
Internetseite: www.leverkusen.de

Fachbereich Soziales: Migrationsangelegenheiten

Fachbereich Soziales: Soziale Dienste

mailto:50@stadt.leverkusen.de
http://www.leverkusen.de
mailto:50@stadt.leverkusen.de
http://www.leverkusen.de
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Was Vorbeugende Obdachlosenhilfe
Beratung und Hilfestellung zur Vermeidung von Wohnungsverlusten,  
Vermittlungsgespräche zwischen Mieter und Vermieter mit dem Ziel der 
Wohnungserhaltung

Wo STADT LEVERKUSEN – FACHBEREICH SOZIALES 
ABTEILUNG SOZIALE DIENSTE 
Goetheplatz 1 – 4 
51379 Leverkusen

Wann Die verschiedenen Gebiete der Abteilung Soziale Dienste bieten unter-
schiedliche Öffnungszeiten an. Wer sich über bestimmte Hilfen und Leis-
tungen informieren oder einen Antrag stellen möchte, kann unter der un-
ten stehenden Telefonnummer die zuständige Ansprechpartnerin / den 
zuständigen Ansprechpartner und die jeweiligen Öffnungszeiten erfragen.

Kontakt Telefon:  0214 /406-5036 
Fax:  0214 /406-5002 
E-Mail: 50@stadt.leverkusen.de  
Internetseite: www.leverkusen.de

Fachbereich Soziales: Soziale Dienste

2. Erste Schritte bei Behörden

mailto:50@stadt.leverkusen.de
http://www.leverkusen.de
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Was Schulanmeldung neu nach Deutschland zugewanderter  
schulpflichtiger Kinder und Jugendlicher:
In Deutschland muss jedes Kind nach Vollendung des 6. Lebensjahres in 
die Schule gehen. Wer neu nach Deutschland zugewandert ist, wendet sich 
für einen Schulplatz an das Kommunale Integrationszentrum. Im Rahmen 
der Koordination der Einschulung erfolgt zudem eine Beratung über das 
Bildungssystem und Integrationsangebote. 

Wo STADT LEVERKUSEN  
KOMMUNALES INTEGRATIONSZENTRUM
Goetheplatz 1 – 4
51379 Leverkusen

Wann Nur nach vorheriger Terminvereinbarung

Kontakt Für Kinder im Alter von 6 bis max. 10 Jahren:

Sarah Patten 
Telefon:  0214 /406-5225 
  EG Raum 42
E-Mail: sarah.patten@stadt.leverkusen.de

Für Kinder und Jugendliche von 10 bis max. 18 Jahren:

Bernd Häck 
Telefon:  0214 /406-5226 
  EG Raum 43
E-Mail: bernd.haeck@stadt.leverkusen.de

Internetseite: www.leverkusen.de 
  www.integration-in-leverkusen.de

2.  Erste Schritte bei Behörden

Kommunales Integrationszentrum

mailto:sarah.patten@stadt.leverkusen.de
mailto:bernd.haeck@stadt.leverkusen.de
http://www.leverkusen.de
http://www.integration-in-leverkusen.de
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3. Anlauf- und Beratungsstellen 

Migrantinnen und Migranten, Flüchtlinge und neu Zugewanderte

Was Migrationsberatung für Erwachsene (MBE)
Vermittlung in Integrationskurse, Hilfestellung bei der beruflichen Inte-
gration, Hilfe beim Erhalt sozialer Leistungen, Beratung in Fragen der  
Familienzusammenführung

Wer CARITASVERBAND LEVERKUSEN E.V. 
FACHDIENST FÜR INTEGRATION UND MIGRATION

Wo /wann Hauptgeschäftsstelle  
Carl-Leverkus-Straße 13 
51373 Leverkusen-Wiesdorf

Telefon:  0214 / 85542-600  
nach Vereinbarung

Familienzentrum Scharnhorststraße 
Scharnhorststraße 13 
51377 Leverkusen-Manfort

Telefon:  0214 / 85542-606  
Dienstag: 9:00 – 12:00 Uhr 

Rheindorfer Laden 
Königsberger Platz 14 
51371 Leverkusen-Rheindorf

Telefon:  0214 / 2064238
Donnerstag: 9:00 – 12:00 Uhr

Zielgruppe Zugewanderte mit Perspektive auf dauerhaften  
Aufenthalt in Deutschland

Kontakt Lioba Engels-Barry, Fachdienstleitung 
Telefon:  0214 / 85542-602  
E-Mail: lioba.e-barry@caritas-leverkusen.de 
Internetseite: www.caritas-leverkusen.de

mailto:lioba.e-barry@caritas-leverkusen.de
http://www.caritas-leverkusen.de
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Was Flüchtlingssozialberatung /  
Beratung zur temporären Integration
Beratung im Asylverfahren und Unterstützung hinsichtlich Aufenthalts- 
sicherung /-verfestigung, Informationen zu sozialrechtlichen Vorgaben  / Re-
gelungen, Hilfestellung beim Bezug sozialer Unterstützungsleistungen, 
Unterstützung der sprachlichen, schulischen, beruflichen und sozialen  
Integration

Wer CARITASVERBAND LEVERKUSEN E.V. 
FACHDIENST FÜR INTEGRATION UND MIGRATION

Wo /wann In städtischen Unterkünften – Auskunft zu Ort und Zeitpunkt  
der Beratung erteilt auf Anfrage Frau Rösgen

Zielgruppe Zugewanderte mit Fluchthintergrund

Kontakt Nicole Rösgen, Sekretariat 
Telefon:  0214 /85542-600  
E-Mail: nicole.roesgen@caritas-leverkusen.de 
Internetseite: www.caritas-leverkusen.de

3. Anlauf- und Beratungsstellen

Migrantinnen und Migranten, Flüchtlinge und neu Zugewanderte

Was Sozialberatung für Geflüchtete
Beratung im Asylverfahren, zur Aufenthaltssicherung und sozialrecht- 
lichen Fragen, Unterstützung bei der Orientierung und Integration im  
Lebensumfeld sowie bei schulischer oder beruflicher Integration. Ver-
mittlung von Sprach- und Freizeitangeboten um die aktive Teilhabe zu 
fördern und das Einbringen von vorhanden Fähigkeiten zu unterstützen.

Wer AWO FAMILIENSEMINAR

Wo Berliner Platz 3  
51379 Leverkusen

Zielgruppe Offen für alle geflüchteten Menschen

Wann Dienstag:    9:00 – 12:30 Uhr 
Donnerstag:  15:00 – 18:30 Uhr 

sowie nach Vereinbarung

Kontakt Bettina Rennebaum  
Telefon:  0174 / 1732470 
E-Mail: rennebaum@awo-lev.de 
Internetseite: www.familienseminar.info

mailto:nicole.roesgen@caritas-leverkusen.de
http://www.caritas-leverkusen.de
mailto:rennebaum@awo-lev.de
http://www.familienseminar.info
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3. Anlauf- und Beratungsstellen

Migrantinnen und Migranten, Flüchtlinge und neu Zugewanderte

Was Asylverfahrensberatung
Beratung zu Fragen des Asylverfahrens, des Aufenthaltes, der sozialen 
Situation und zu Möglichkeiten der Arbeitsaufnahme, offene Perspektiv-
beratung für Flüchtlinge mit und ohne Anerkennung

Wer FLÜCHTLINGSRAT LEVERKUSEN

Wo Kolberger Straße 95 a 
51381 Leverkusen

Zielgruppe  Flüchtlinge, Personen die haupt- oder ehrenamtlich im  
Flüchtlingsbereich tätig sind

Wann Montag: 10:00 – 18:00 Uhr

Dienstag: 10:00 – 16:00 Uhr

Mittwoch:  10:00 – 13:00 Uhr

Donnerstag: 10:00 – 18:00 Uhr

Freitag:  10:00 – 14:00 Uhr

Kontakt Rita Schillings, Sebastian Wäldl

Telefon:  02171 /84645 
E-Mail: Fr.lev@kulturausbesserungswerk.de 
Internetseite: www.fluechtlingsrat-leverkusen.de

mailto:Fr.lev@kulturausbesserungswerk.de
http://www.fluechtlingsrat-leverkusen.de
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3. Anlauf- und Beratungsstellen

Migrantinnen und Migranten, Flüchtlinge und neu Zugewanderte

Was Auszugsberatung für Flüchtlinge
Beratung bei Auszug aus einer städtischen Flüchtlingsunterkunft, Unter-
stützung und Beratung im gesamten Prozess von der Wohnungssuche 
bis hin zur Schlüsselübergabe, Hilfe beim Verständnis von Briefen und 
Schreiben des Vermieters

Wer FLÜCHTLINGSRAT LEVERKUSEN

Wo Kolberger Straße 95 a 
51381 Leverkusen

Zielgruppe Flüchtlinge, Personen die haupt- oder ehrenamtlich im  
Flüchtlingsbereich tätig sind

Wann Montag und Donnerstag:  10:00 – 18:00 Uhr

Kontakt Claudia Konkel

Telefon: 02171 / 343499 
E-Mail: Fr.lev@kulturausbesserungswerk.de 
Internetseite: www.fluechtlingsrat-leverkusen.de

 
Hilfreiche Informationen zum Asylverfahren und zur Antragsstellung in verschiedenen 
Sprachen findet man außerdem unter:

http://www.dw.com/de/themen/erste-schritte-in-deutschland/s-32443

mailto:Fr.lev@kulturausbesserungswerk.de
http://www.fluechtlingsrat-leverkusen.de
http://www.dw.com/de/themen/erste-schritte-in-deutschland/s-32443
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Was Migrationsberatung für Jugendliche und junge Erwachsene
Unterstützung bei der schulischen, beruflichen und sozialen Integration,  
sozialpädagogische Begleitung von Jugendlichen vor, während und nach 
Integrationskursen, Beratung hinsichtlich Möglichkeiten der Arbeits- und 
Ausbildungsaufnahme sowie zu Sprachkursen

Wer JUGENDMIGRATIONSDIENST LEVERKUSEN  
OFFENE JUGENDBERUFSHILFE 
KATHOLISCHE JUGENDAGENTUR LEVERKUSEN  
RHEIN-BERG, OBERBERG gGmbH 

Wo Kölner Straße 139, 51379 Leverkusen

Zielgruppe Junge Menschen mit Migrationshintergrund im Alter von 16 – 27 Jahren

Wann Montag, Dienstag, Donnerstag:  10:00 – 13:00 Uhr 
Montag – Donnerstag:  14:00 – 18:00 Uhr
Freitag:   10:00 – 14:00 Uhr

Kontakt Heike Alessio Telefon:  02171 /49955
 E-Mail: heike.alessio@kja.de 

Johannes Durben Telefon:  02171 /49955 
 E-Mail: johannes.durben@kja.de 

E-Mail allgemein: ojb-lev@kja.de  
Internetseite: www.ojb-lev.de

Migrantinnen und Migranten, Flüchtlinge und neu Zugewanderte

Was Beratung von Frauen mit Migrationshintergrund,  
die von häuslicher Gewalt betroffen sind, Vermittlung an  
Beratungsstellen

Wer STADT LEVERKUSEN  
FACHBEREICH BÜRGER UND STRASSENVERKEHR
ABTEILUNG INTEGRATION UND ZUWANDERUNG  
AUSLÄNDERBEHÖRDE

Wo Friedrich-Ebert-Platz 1, 51373 Leverkusen, Rathaus, 4. OG

Zielgruppe Frauen, die von häuslicher Gewalt betroffen oder bedroht sind

Wann Terminvereinbarung erforderlich. 

Erreichbarkeit:  Montag, Mittwoch, Freitag:  8:00 – 13:00 Uhr 
 Donnerstag: 8:00 – 18:00 Uhr

Kontakt Telefon: 0214 /406-3359
E-Mail:  362ABH@stadt.leverkusen.de 
Internetseite: www.leverkusen.de

3. Anlauf- und Beratungsstellen

mailto:heike.alessio@kja.de
mailto:johannes.durben@kja.de
mailto:ojb-lev@kja.de
http://www.ojb-lev.de
mailto:362ABH@stadt.leverkusen.de
http://www.leverkusen.de
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3. Anlauf- und Beratungsstellen

Was Beratung in allgemeinen Fragen der Erziehung,  
Hilfen zur Erziehung, Trennungs- und Scheidungsberatung,  
Mitwirkung in familiengerichtlichen Verfahren
Jugendgerichtshilfe, Eingliederungshilfe für Kinder und Jugendliche mit 
seelischer Behinderung gem. § 35a SGB VIII, Erstberatung, Kinderschutz

Wer STADT LEVERKUSEN – FACHBEREICH KINDER UND JUGEND 
ALLGEMEINER SOZIALER DIENST (ASD)

Zielgruppe Kinder, Jugendliche, junge Volljährige und ihre Familien

Wann Sprechzeiten: 
Dienstag:     8:30 – 1 1:00 Uhr
Donnerstag:  15:00 – 18:00 Uhr

Kontakt /
Wo

Region I (Rheindorf, Hitdorf, Küppersteg, Bürrig)

Jens Arand, Regionalleitung 
Elbestraße 23 
51371 Leverkusen

Telefon: 0214 /406-5601 
E-Mail: jens.arand@stadt.leverkusen.de 

Region II (Opladen, Quettingen, Bergisch Neukirchen)

Detlef Schlechter, Regionalleitung 
Goetheplatz 1 – 4 
51379 Leverkusen

Telefon: 0214 /406-5151
E-Mail: detlef.schlechter@stadt.leverkusen.de 

Region III (Schlebusch, Steinbüchel, Lützenkirchen)

Anna Surrey, Regionalleitung
Bergische Landstraße 82 b 
51375 Leverkusen

Telefon: 0214 /406-5615
E-Mail: anna.surrey@stadt.leverkusen.de 

Region IV (Wiesdorf, Manfort, Alkenrath)

NN, Regionalleitung
Pfarrer-Schmitz-Straße 9 
51373 Leverkusen

Telefon: 0214 /406-5168 
E-Mail: N.N@stadt.leverkusen.de

Internetseite: www.leverkusen.de

Allgemeine Anlaufstellen   Kinder und Jugendliche

mailto:jens.arand@stadt.leverkusen.de
mailto:detlef.schlechter@stadt.leverkusen.de
mailto:anna.surrey@stadt.leverkusen.de
mailto:N.N@stadt.leverkusen.de
http://www.leverkusen.de
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Allgemeine Anlaufstellen   Kinder und Jugendliche

Was Beratungsstelle für Kinder, Jugendliche und Eltern:
Probleme von Jugendlichen und Kindern mit Eltern, 
mit Schule, Mobbing, Gewalt, Misshandlungen, sexueller Gewalt, 
Vernachlässigung, Trennung und Kindswohlgefährdung. 

Beratung von Eltern, Familien und pädagogischen  
Fachkräften in Erziehungsfragen 
Die Beratungen sind kostenfrei und vertraulich.

Wer DEUTSCHER KINDERSCHUTZBUND LEVERKUSEN

Wo Bracknellstraße 32 
51379 Leverkusen

Zielgruppe Kinder, Jugendliche, Eltern, Familien, pädagogische Fachkräftee

Wann Anfragen werden in der Beratungsstelle jederzeit entgegengenommen,  
ggfs. besteht die Möglichkeit auf den Anrufbeantworter zu sprechen,  
hier erfolgt schnellstmöglich ein Rückruf.

Kontakt Geschäftsstelle: 
Telefon:  02171 /581478 

Beratungsstelle: 
Antje Lachmann, Claus Schiederich 
Telefon:  02171 /84242  
E-Mail: info@dksb-leverkusen.de 
Internetseite: www.dksb-leverkusen.de/

Bundesweite telefonische Beratung unter der Nummer gegen Kummer:

Kinder- und Jugendtelefon  116 111
Anonyme und kostenfreie telefonische Beratung von Kindern und Jugendlichen 

Montag – Freitag von 14:00 – 20:00 Uhr

Zusätzlich besteht die Möglichkeit der E-Mail-Beratung
Anmeldung unter: https://www.nummergegenkummer.de/onlineberatung/#/

Elterntelefon  111 0 550
Anonyme und kostenfreie telefonische Beratung von Eltern

Montag – Freitag    9:00 – 11:00 Uhr und 
Dienstag und Donnerstag  17:00 – 19:00 Uhr

3. Anlauf- und Beratungsstellen

mailto:info@dksb-leverkusen.de
http://www.dksb-leverkusen.de/
https://www.nummergegenkummer.de/onlineberatung/#/
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3. Anlauf- und Beratungsstellen

Allgemeine Anlaufstellen   Kinder und Jugendliche

Darüber hinaus stellt die Stadt Leverkusen auf ihrer Internetseite das Elternbegleitbuch 
„Kinder ganz stark“ zum kostenlosen Download zu Verfügung. Hier finden Eltern viele  
Informationen und Kontaktdaten wie z.B. Kinderärzte, Familienberatungsstellen und wirt-
schaftliche Hilfen:

https://www.leverkusen.de/leben-in-lev/familie-kinder/index.php 

Die Psychologische Familienberatungsstelle der Stadt Leverkusen  
hat folgende Kontaktdaten:  

STADT LEVERKUSEN 
FACHBEREICH KINDER UND JUGEND 
ABT. PSYCHOLOGISCHE FAMILIENBERATUNGSSTELLE /  
REGIONALE SCHULBERATUNG 

Manforter Straße 184 
51373 Leverkusen

Gina Miranda, Sekretariat

Telefon: 0214 /406-5231 
Internetseite: www.leverkusen.de  

Weitere nicht-konfessionelle und konfessionelle Beratungsstellen für Kinder,  
Jugendliche und Familien in Leverkusen finden Sie unter:

http://www.leverkusen.de/leben-in-lev/familie-kinder/hilfe-erziehung.php

https://www.leverkusen.de/leben-in-lev/familie-kinder/index.php
http://www.leverkusen.de
http://www.leverkusen.de/leben-in-lev/familie-kinder/hilfe-erziehung.php
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Was Beratung für Familien
Beratung und Unterstützung unter anderem bei finanziellen und persön- 
lichen Problemen, Erziehungsfragen und Problemen in Kita und Schule.  
Die Beratung kann auf Wunsch auch in Englisch erfolgen.  

Wer ALKENRATHER FAMILIENTREFF 
DIAKONISCHES WERK DES EVANGELISCHEN KIRCHENKREISES 
LEVERKUSEN

Wo Graf-Galen-Platz 9 
51377 Leverkusen

Zielgruppe Hilfesuchende in den oben genannten Problemlagen 

Wann Montag: 10:30 – 12:00 Uhr
Dienstag: 12:30 – 14:30 Uhr 
Mittwoch:   8:30 – 10:00 Uhr
Freitag:   9:00 – 1 1:00 Uhr

Kontakt Britta Weise, Anna Ljubisic 

Telefon: 0214 /73486430 
Fax: 0214 / 382733  
E-Mail: britta.weise@diakonie-leverkusen.de

alfa@diakonie-leverkusen.de 
Internetseite: www.diakonie-leverkusen.de

Was Familienberatung 

Wer MANFORTER LADEN 
DIAKONISCHES WERK DES EVANGELISCHEN KIRCHENKREISES 
LEVERKUSEN

Wo Gustav-Heinemann-Straße 40 
51377 Leverkusen 

Zielgruppe Familien / Eltern, die Probleme in den unterschiedlichsten Lebenslagen 
haben und Beratung oder Hilfe benötigen

Wann Montag: 13:00 – 15:00 Uhr 
Mittwoch: 14:30 – 16:30 Uhr 

Kontakt Daniela Wittwer Telefon: 0214 /31129566 
E-Mail: daniela.wittwer@diakonie-leverkusen.de 
Internetseite:  www.manforter-laden.de

Allgemeine Anlaufstellen  Soziales und Schulden

3. Anlauf- und Beratungsstellen

mailto:britta.weise@diakonie-leverkusen.de
mailto:alfa@diakonie-leverkusen.de
http://www.diakonie-leverkusen.de
mailto:daniela.wittwer@diakonie-leverkusen.de
http://www.diakonie-leverkusen.de/rat-und-tat/relaunchdiakonie-leverkusende/manforter-laden/
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Was Mobile Beratungsstelle „Mokka Bus“  
Allgemeine mobile Sozialberatung
Unterstützung bei der Klärung der persönlichen und finanziellen Lebens-
situation, dem Umgang mit Behörden und Institutionen und der Suche 
nach weiteren Hilfsangeboten  

Wer CARITASVERBAND LEVERKUSEN E.V. 
FACHDIENST FÜR SOZIALE UND BERUFLICHE INTEGRATION

Wo /wann Wiesdorf 
Marktplatz 
Montag:  10:30 – 12:00 Uhr

Friedrich-Ebert-Platz 
Mittwoch:  10:30 – 12:00 Uhr 

Rheindorf 
Königsberger Platz 
(vor der Sparkasse) 
Dienstag:  10:30 – 12:00 Uhr 

Manfort 
Scharnhorststraße 
(gegenüber Johanneskirche) 
Donnerstag: 15:30 – 17:00 Uhr

Alkenrath 
Graf-Galen-Platz 
Montag:   15:30 – 17:00 Uhr

 
 

Opladen 
Bahnhofstraße 
(gegenüber Post) 
Donnerstag: 12:00 – 13:30 Uhr 

Zielgruppe Alleinstehende Erwachsene ab 18 Jahren, die in den oben genannten 
Problemlagen Hilfe und Beratung suchen

Kontakt Jennifer Shamu, Giovanni Usai

Telefon:  0176 / 15005124 oder 0214 /85542-814
E-Mail: mokka@caritas-leverkusen.de 
Internetseite: www.caritas-leverkusen.de 

3. Anlauf- und Beratungsstellen

Allgemeine Anlaufstellen   Soziales und Schulden

mailto:mokka@caritas-leverkusen.de
http://www.caritas-leverkusen.de
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Was Schuldnerberatung
Unter anderem Unterstützung und Beratung zu Auswegen aus den Schul-
den, Treffen von Vereinbarungen mit Gläubigern und Inanspruchnahme 
des Verbraucher-Insolvenzverfahrens.

Wer AWO-BERATUNGSDIENSTE gGmbH

Wo Büro: 
Tannenbergstraße 66 
51373 Leverkusen

Zielgruppe Menschen, die einen Weg aus ihren Schulden suchen.  
Die Höhe der Schulden ist unerheblich.

Wann Offene Sprechstunde ohne Termin: 

Beratungsstellen:

AWO Beratungsdienste GmbH Rheindorfer Laden 1 
Tannenbergstraße 66  Königsberger Platz 14 
51373 Leverkusen  51371 Leverkusen   
Mittwoch: 10:00 – 12:00 Uhr Donnerstag: 14:00 – 17:00 Uhr  
      
Terminvereinbarungen möglich

Kontakt Herr K. Meier, Herr I. Napoli

Telefon:  0214 /6027456   
Fax:  0214 /62498 
E-Mail:   sb@awo-beratung-lev.de  
Internetseite: www.awo-beratung-lev.de

Allgemeine Anlaufstellen   Soziales und Schulden

3. Anlauf- und Beratungsstellen

mailto:sb@awo-beratung-lev.de
http://www.awo-beratung-lev.de
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Was Schuldnerberatung
Fundierte Hilfe bei der Suche nach einem Weg aus den Schulden, Möglich-
keiten das Existenzminimum zu sichern, Unterstützung bei Vereinbarun-
gen mit Gläubigern, Hilfe bei Inanspruchnahme des Verbraucherinsolvenz- 
verfahrens

Hinweis: 
Keine Rechtsberatung und keine Ausfüllhilfe bei Formularen.  
Darlehensvergaben seitens des Diakonischen Werks finden nicht statt.  

Wer DIAKONISCHES WERK DES EVANGELISCHEN KIRCHENKREISES  
LEVERKUSEN

Wo /wann Schuldnerberatungsstelle Diakonisches Werk 
Pfarrer-Schmitz-Straße 9 
51373 Leverkusen

Nur nach vorheriger Terminabsprache!

Es wird darum gebeten, vor dem Erscheinen in der  
offenen Sprechstunde kurz anzurufen und sich anzukündigen.

Manforter Laden (ML) Alkenrather Familientreff (AlFa) 
Gustav-Heinemann-Straße 40 Graf-Galen-Platz 9 
51377 Leverkusen 51377 Leverkusen

Sprechstunde:  Sprechstunde: 
jeden 1. und 3. Dienstag im Monat Donnerstags von  
von 10:00 – 12:00 Uhr  14:00 – 16:00 Uhr

Zielgruppe Menschen, die einen Weg aus ihren Schulden suchen.  
Die Höhe der Schulden ist unerheblich.

Kontakt Thomas Raddatz  (Sprechstunde AlFa)
Telefon:  0214 /382731
E-Mail:  thomas.raddatz@diakonie-leverkusen.de 

Philipp Hackländer (Sprechstunde ML) 
Telefon:  0214 /382732
E-Mail:  philipp.hacklaender@diakonie-leverkusen.de   

Internetseite:  www.diakonie-leverkusen.de/rat-und-tat/ 
schuldnerberatung/schuldner-und-insolvenzberatung

3. Anlauf- und Beratungsstellen

Allgemeine Anlaufstellen   Soziales und Schulden

mailto:thomas.raddatz@diakonie-leverkusen.de
mailto:philipp.hacklaender@diakonie-leverkusen.de
http://www.diakonie-leverkusen.de/rat-und-tat/
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Beratung für LSBTIQ-Personen bietet rubicon e.V.

Hier besteht ein breites Beratungs- und Unterstützungsangebot für LSBTIQ-Personen, 
ihre Familien und Partnerinnen / Partner zu Themen wie Liebe, Kinderwunsch, Diskrimi-
nierung und Gewalterfahrungen. Zudem steht LSBTIQ-Personen mit Migrationshinter-
grund mit „baraka – a place for lgbtiq* immigrants and refugees (since 2005)“ ein  
sicherer Ort des Austausches und des Zusammenkommens zur Verfügung.

rubicon Beratungszentrum
Rubensstraße 8 – 10 
50676 Köln
Telefon (Büro):   0221 /2766999-0 
Beratungs- und Infotelefon:  0221 /19446 
Internetseite:    www.rubicon-koeln.de

Allgemeine Anlaufstellen

Gewaltschutzkonzept  
für Gemeinschaftsunterkünfte für Geflüchtete 

Im September 2018 wurde im Sozialausschuss der Stadt Leverkusen ein Gewaltschutz-
konzept für Gemeinschaftsunterkünfte für Geflüchtete in Leverkusen beschlossen. 

Das Konzept mit dem Titel „Konzept zur Gewaltprävention und zum Gewaltschutz, insbe-
sondere von besonders vulnerablen Gruppen in Gemeinschaftsunterkünften für Ge-
flüchtete der Stadt Leverkusen“ befasst sich vor allem mit den Risikofaktoren für Gewalt 
gegen schutzbedürftige Gruppen wie Kindern, Frauen und LSBTIQ-Personen * in Flücht-
lingsunterkünften sowie mit Maßnahmen zur Gewaltprävention und zum Gewaltschutz.

Wenn Sie Fragen zum Gewaltschutzkonzept der Stadt Leverkusen haben, wenden Sie sich 
bitte an: 

STADT LEVERKUSEN – FACHBEREICH SOZIALES

David Nelson 
Koordination Einrichtungsbetreuerinnen und Einrichtungsbetreuer 
Telefon: 0214 /406-5071
E-Mail: david.nelson@stadt.leverkusen.de    

Besondere Beratungsstellen für Frauen finden Sie unter „Frauen“ auf den Seiten 25 – 26.
Spezielle Anlaufstellen für Kinder und Jugendliche können Sie finden unter „Kinder und 
Jugendliche“ auf den Seiten 16 – 18.

   Schutz vor Gewalt, Diskriminierung 
und Radikalisierung

*  LSBTIQ steht für Lesbische, Schwule, Bisexuelle, Trans- und Intergeschlechtliche sowie 
queere Personen.

3. Anlauf- und Beratungsstellen

mailto:david.nelson@stadt.leverkusen.de
http://www.rubicon-koeln.de
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Was Landespräventionsprogramm Wegweiser.  
Beratungsstelle gegen gewaltbereiten Salafismus. 
Jugendliche und junge Erwachsene werden dabei unterstützt und  
beraten, Auswege aus der Radikalisierung zu finden. Die Fachkräfte sind 
schwerpunktmäßig für die Stadt Köln zuständig, können aber bei Bedarf 
auch von Ratsuchenden und Betroffenen aus Leverkusen und dem Rhein-
Erft-Kreis kontaktiert werden.

Wer AWO KREISVERBAND KÖLN E.V.

Wo Die Adresse kann auf Anfrage mitgeteilt werden.

Zielgruppe  Ratsuchende junge Menschen, Angehörige aus der Familie,  
Freunde aus dem sozialen Umfeld, Institutionen und Behörden 

Wann Hotline: Montag, Mittwoch:  14:00 – 16:00 Uhr 
  Dienstag, Donnerstag: 10:00 – 12:00 Uhr

Es gibt keine offene Beratung.  
Für Beratungsgespräche können Termine vereinbart werden.

Kontakt Telefon:  0221 /88810444 
E-Mail: wegweiser@awo-koeln.de  
Internetseite: www.wegweiser-koeln.de

Was Beratung, Unterstützung und Vermittlung bei Diskriminierung
im Einzelfall, Informations-, Bildungs- und Diskussionsveranstaltungen,  
Empowermenttrainings, Zusammenarbeit mit anderen Organisationen 
gegen Rassismus und Diskriminierung

Wer ANTIDISKRIMINIERUNGSBÜRO (ADB) KÖLN / 
ÖFFENTLICHKEIT GEGEN GEWALT E.V. (ÖgG)

Wo Berliner Straße 97 – 99, 51063 Köln

Zielgruppe Betroffene Personen, die Diskriminierung oder Rassismus erfahren haben

Wann Montag – Donnerstag: 10:00 – 14:00 Uhr und nach Vereinbarung
Beratungsgespräche nur nach vorheriger Terminabsprache

Kontakt Sandra Karangwa, Referentin und Beraterin
Bahar Dağtekin, Referentin und Beraterin 
Telefon: 0221 / 96476300 
E-Mail: info@oegg.de  
Internetseite: www.oegg.de 

Allgemeine Anlaufstellen

3. Anlauf- und Beratungsstellen

Alle Antidiskriminierungsstellen in NRW finden Sie unter:
http://www.nrwgegendiskriminierung.de/de/

   Schutz vor Gewalt, Diskriminierung 
und Radikalisierung

mailto:wegweiser@awo-koeln.de
http://www.wegweiser-koeln.de
mailto:info@oegg.de
http://www.oegg.de
http://www.nrwgegendiskriminierung.de/de/
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Das bundesweite „Hilfetelefon Gewalt gegen Frauen“

Das „Hilfetelefon Gewalt gegen Frauen“ ist ein Angebot des Bundesamtes für zivil- 
gesellschaftliche Aufgaben und richtet sich an alle Frauen, die von Gewalt betroffen 
oder bedroht sind. Unter der kostenlosen Rufnummer 08000 116 016 erreichen 
betroffene Frauen rund um die Uhr an 7 Tagen in der Woche Beraterinnen, denen sie 
sich anvertrauen können und die sie auf Wunsch an Unterstützungsangebote in der 
Nähe vermitteln.

Was Allgemeine Erstinformationen für gewaltbetroffene Frauen
Bei Gewalterfahrungen erhält man dort Informationen über geeignete  
Beratungs- und Anlaufstellen in Leverkusen sowie hilfreiche Tipps für 
Frauen und Mädchen bei sozialen Fragen.

Wer STADT LEVERKUSEN 
FRAUENBÜRO

Wo Manforter Straße 184 
51373 Leverkusen 
2. OG

Zielgruppe Leverkusener Frauen und Mädchen

Wann Montag – Freitag: 8:00 – 12:30 Uhr und nach Vereinbarung

Kontakt Sabine Rusch-Witthohn, Frauenbeauftragte der Stadt Leverkusen

Telefon:  0214 /406-8300 
E-Mail: sabine.rusch-witthohn@stadt.leverkusen.de

Internetseite: www.leverkusen.de/leben-in-lev/frauen/index.php

Allgemeine Anlaufstellen   Frauen

Gewaltbetroffene Frauen und Mädchen, die in Leverkusen Beratung und Hilfe suchen, kön-
nen in dieser Stadt auf viele Interventions- und Beratungseinrichtungen zugehen, unter 
anderem: Frauenhaus, Frauenberatungsstelle, Beratungsstelle gegen sexualisierte Gewalt, 
Allgemeiner Sozialer Dienst im Jugendamt oder Opferschutz der Polizei. 

Eine Übersicht mit Angeboten enthält der Beratungskompass zu Gewalt gegen Frauen. 
Dieser wird regelmäßig aktualisiert und kann kostenlos runtergeladen werden unter:

https://www.leverkusen.de/leben-in-lev/downloads/frauen/ 
Beratungskompass_2018_28.05.2018.pdf

Für eine spontane Erstinformation können sich Frauen und Mädchen an das Frauenbüro 
der Stadt Leverkusen wenden:

3. Anlauf- und Beratungsstellen

https://www.leverkusen.de/leben-in-lev/downloads/frauen/Beratungskompass_2018_28.05.2018.pdf
mailto:sabine.rusch-witthohn@stadt.leverkusen.de
http://www.leverkusen.de/leben-in-lev/frauen/index.php
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3. Anlauf- und Beratungsstellen

Weitere Anlaufstellen für Frauen:

Allgemeine Anlaufstellen  Frauen

FRAUENBERATUNGSSTELLE LEVERKUSEN E.V. 
(Schwerpunkte: Häusliche Gewalt, Trennung und Scheidung)

Birkenbergstraße 35 Telefon: 02171 /28320 
51379 Leverkusen E-Mail: kontakt@frauenberatungsstelle-leverkusen.de 

Internetseite: www.frauenberatungsstelle-leverkusen.de

BERATUNGSSTELLE GEGEN SEXUALISIERTE GEWALT E.V. 
(Beratung von Frauen und Mädchen, die sexualisierte Gewalt erlebt haben)

Damaschkestraße 53 Telefon: 0214 /2061598 
51373 Leverkusen E-Mail: info@frauennotruf-lev.de 

Internetseite: www.frauennotruf-lev.de 
(Bei Bedarf werden Sprachmittlerinnen hinzugezogen)

FRAUEN HELFEN FRAUEN E. V.  
Frauenhaus Leverkusen – Schutzeinrichtung für Frauen

Postfach 100433 Telefon: 0214 /49408 
51304 Leverkusen E-Mail: frauen.helfen.frauen.lev@t-online.de 

Internetseite: www.frauenhaus-leverkusen.de

SOZIALDIENST KATH. FRAUEN E.V. LEVERKUSEN 
esperanza – Schwangerschaftsberatung 

Goethestraße 3 Telefon: 02171 /4903-0 
51379 Leverkusen E-Mail: esperanza@skf-leverkusen.de 

Internetseite: www.skf-leverkusen.de

PRO FAMILIA BERATUNGSSTELLE 
(Schwerpunkte: Schwangerschaft und Geburt, Familienplanung 
und Verhütung, Sexualität und Partnerschaft)

Nobelstraße 19 Telefon: 0214 /401804 
51373 Leverkusen E-Mail: leverkusen@profamilia.de 

Internetseite: www.profamilia.de/leverkusen 

AWO BERATUNGSSTELLE FÜR SCHWANGERSCHAFT, 
SEXUALITÄT UND PARTNERSCHAFT 

Berliner Platz 3 Telefon: 02171 /27529 
51379 Leverkusen E-Mail: beratungsstelle@awo-lev.de 

Internetseite: www.awo-beratungsstelle-lev.de

Mädchen und junge Frauen können auch die Beratungsstunde „Zeit zu Zweit“ des MaBuKa 
Mädchentreffs nutzen, die von einer erfahrenen Pädagogin durchgeführt wird. Die Bera-
tung ist selbstverständlich vertraulich. 

Weitere Informationen unter https://www.leverkusen.de/leben-in-lev/familie-kinder/ju-
gend/maedchentreff-mabuka.php 

mailto:kontakt@frauenberatungsstelle-leverkusen.de
http://www.frauenberatungsstelle-leverkusen.de
mailto:info@frauennotruf-lev.de
http://www.frauennotruf-lev.de
mailto:frauen.helfen.frauen.lev@t-online.de
http://www.frauenhaus-leverkusen.de
mailto:esperanza@skf-leverkusen.de
http://www.skf-leverkusen.de
mailto:leverkusen@profamilia.de
http://www.profamilia.de/leverkusen
mailto:beratungsstelle@awo-lev.de
http://www.awo-beratungsstelle-lev.de
https://www.leverkusen.de/leben-in-lev/familie-kinder/jugend/maedchentreff-mabuka.php
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Was Erziehungsberatungsstelle
Informationen und Unterstützung in Fragen rund um Familie  
und Erziehung

Schulpsychologischer Dienst / Regionale Schulberatungsstelle: 
Diagnostik, Hilfen und Beratung bei Problemen im Bereich  
Schule und Lernen

Wer STADT LEVERKUSEN – FACHBEREICH KINDER UND JUGEND 
ABTEILUNG PSYCHOLOGISCHE FAMILIENBERATUNGSSTELLE /  
REGIONALE SCHULBERATUNG

Wo Manforter Straße 184 
51373 Leverkusen  
Eingang 1 und 3, Regionale Schulberatungsstelle

Zielgruppe Kinder, Jugendliche und Familien in schwierigen persönlichen Krisen,   
Schülerinnen und Schüler in Leverkusen

Wann Montag, Mittwoch, Freitag:  8:30 – 12:30 Uhr
Donnerstag: 16:00 – 18:00 Uhr (nur für Berufstätige)

Kontakt Gina Miranda, Sekretariat 
Telefon:    0214 /406-5231

Bettina Kampmann, Sekretariat
Telefon:    0214 /406-5201

Internetseite:  www.leverkusen.de

Allgemeine Anlaufstellen   Psychische Gesundheit

Was SeeleFon für Flüchtlinge 
Niedrigschwellige Selbsthilfeberatung zu psychischen Erkrankungen für 
Menschen mit Fluchterfahrungen und anderem Migrationshintergrund. 
Beratungen sind möglich in Arabisch, Englisch und Französisch.

Wer BUNDESVERBAND DER ANGEHÖRIGEN PSYCHISCH ERKRANKTER  
MENSCHEN E.V. 

Wo Nur telefonische und elektronische Selbsthilfeberatung

Zielgruppe Menschen mit Fluchterfahrungen und anderem Migrationshintergrund

Wann Montag, Dienstag, Mittwoch: 10:00 – 12:00 Uhr und 14:00 – 15:00 Uhr 

Kontakt Telefon:   0228 /71002425   
E-Mail:  seelefon@psychiatrie.de    
Internetseite: www.bapk.de

3. Anlauf- und Beratungsstellen

http://www.leverkusen.de
mailto:seelefon@psychiatrie.de
http://www.bapk.de
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Was Beratung, Betreuung und Behandlung von psychisch 
erkrankten Menschen sowie ihren Angehörigen

Wer SPZ – GEMEINNÜTZIGE GMBH 
SOZIALPSYCHIATRISCHE AMBULANZ LEVERKUSEN

Wo Kölner Straße 95, 51379 Leverkusen

Zielgruppe Frauen und Männer ab 15 Jahren, die wegen psychischer Probleme,  
Krisen oder Erkrankungen Beratung und Unterstützung suchen

Wann Erstgespräche finden in der Sprechstunde statt:
    Montag, Mittwoch:  10:00 – 12:00 Uhr 
    Donnerstag: 16:00 – 18:00 Uhr 

Sprechstunde für Menschen ab 60 Jahren:
    Freitag:  10:00 – 12:00 Uhr

jetzt.du-Sprechstunde für 15 bis 25-Jährige:  
    Dienstag:  13:00 – 15:00 Uhr

Telefonisch erreichbar: Montag – Mittwoch:  9:00 – 17:00 Uhr   
    Donnerstag:   9:00 – 18:00 Uhr   
    Freitag:   9:00 – 15:00 Uhr 

Eine kurze telefonische Anmeldung für die Sprechstunde ist erforderlich.

Kontakt Telefon:     0214 /8333-22   
E-Mail:       spa@spzleverkusen.de    
Internetseite:  www.spzleverkusen.de

Was SeeleFon – Niedrigschwellige Selbsthilfeberatung  
zu psychischen Erkrankungen 
z.B. bei Fragen zu Krankheitsbildern, Behandlungsoptionen, dem Umgang 
mit schwierigen Verhaltensweisen, rechtlichen Fragen und persönlichem 
Gesprächsbedarf

Wer BUNDESVERBAND DER ANGEHÖRIGEN PSYCHISCH ERKRANKTER 
MENSCHEN E.V. 

Wo Nur telefonische und elektronische Selbsthilfeberatung

Zielgruppe Angehörige, Nachbarn, Freunde und Kollegen psychisch erkrankter  
Menschen sowie Betroffene

Wann Montag – Donnerstag: 10:00 – 12:00 Uhr und 14:00 – 20:00 Uhr 
Freitag:  10:00 – 12:00 Uhr und 14:00 – 18:00 Uhr

Kontakt Telefon:   0228 /71002424 oder 0180 /5950951   
E-Mail:  seelefon@psychiatrie.de    
Internetseite: www.bapk.de

3. Anlauf- und Beratungsstellen

Allgemeine Anlaufstellen   Psychische Gesundheit

mailto:spa@spzleverkusen.de
http://www.spzleverkusen.de
mailto:seelefon@psychiatrie.de
http://www.bapk.de
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Was Psychosoziale Online Beratung
Es handelt sich hierbei um ein reines Onlineangebot. Beratungen sind  
in 11 verschiedenen Sprachen möglich: Deutsch, Englisch, Französisch, 
Spanisch, Dari, Pashtu, Russisch, Türkisch, Ukrainisch, Arabisch und Farsi.

Wer IPSO E-CARE

Wo Onlineangebot

Zielgruppe Menschen die psychologische Hilfe suchen und /oder  
psychosoziale Beratung in Anspruch nehmen möchten

Wann Nach Terminvereinbarung

Kontakt Internetseite: www.ipso-ecare.com/home-14.html  

Allgemeine Anlaufstellen   Psychische Gesundheit

Ärzte und Therapeuten in Leverkusen

Auf der Internetseite der Kassenärztlichen Vereinigung Nordrhein können Sie alle kassen- 
ärztlich zugelassenen Psychotherapeuten finden. Wählen Sie dazu in der Suchmaske  
lediglich den Ort (Leverkusen) und das Fachgebiet aus:

https://www.kvno.de/20patienten/10arztsuche/index.html 

Einige der aufgeführten Therapeuten, können Therapien auch in anderen Sprachen als 
Deutsch durchführen. Fragen Sie bei Bedarf bitte direkt bei dem jeweiligen Therapeuten 
nach.

Die LVR Klinik Langenfeld bietet zudem eine sogenannte „Migrantenambulanz“ an.

Psychisch erkrankte Patientinnen und Patienten mit Migrationshintergrund können hier 
eine muttersprachliche Behandlung in den Sprachen Türkisch und Russisch in Anspruch 
annehmen. Weitere Informationen sowie den Behandlungskatalog finden Sie auf der Inter-
netseite des Klinikums:

LVR KLINIK LANGENFELD

Kölner Straße 82 / Haus 39
40764 Langenfeld

Telefon:   02173 102-2241
E-Mail:  migrantenambulanz.klinik-langenfeld@lvr.de
Internetseite:   www.klinik-langenfeld.lvr.de

3. Anlauf- und Beratungsstellen

http://www.ipso-ecare.com/home-14.html
https://www.kvno.de/20patienten/10arztsuche/index.html
mailto:migrantenambulanz.klinik-langenfeld@lvr.de
https://klinik-langenfeld.lvr.de//de/nav_main/fachgebiete___behandlungsangebote/allgemeine_psychiartrie_1/ambulanzen_7/ambulanz_fuer_migrantinnen_und_migranten/ambulanz_fuer_migrantinnen_und_migranten_1.html
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Im Folgenden werden Träger ausgeführt, die vom Bundesamt für Migration und Flüchtlinge 
(BAMF) anerkannte Integrationskurse anbieten. Die Angebote sind in der Regel kosten-
pflichtig. Teilweise werden auch Alphabetisierungskurse angeboten.

Deutschkurse und Kurszeiten finden Sie auf der Seite der Stadt Leverkusen unter: 

https://www.leverkusen.de/kultur-bildung/schule/fuer_neuzugewanderte/ 
sprache/index.php

4. Sprache – Deutsch lernen in Leverkusen 

Beratung und Verpflichtung zu Integrationskursen
Personen, die einen Integrationskurs in Leverkusen besuchen möchten oder dazu  
verpflichtet sind, können sich hierzu im Fachbereich Bürger und Straßenverkehr beraten 
lassen. Vermittlungen in Integrationskurse erfolgen nicht.

Kontakt:

STADT LEVERKUSEN 
FACHBEREICH BÜRGER UND STRASSENVERKEHR
ABTEILUNG INTEGRATION UND ZUWANDERUNG

Friedrich-Ebert-Platz 1
51373 Leverkusen
Eingang Rathaus, 4.OG

Siegrid Kleibrink

Telefon:  0214 /406-3352
E-Mail:  Sigrid.Kleibrink@stadt.leverkusen.de 
Internetseite:  www.leverkusen.de

Deutsch  
lernen

https://www.leverkusen.de/kultur-bildung/schule/fuer_neuzugewanderte/
mailto:Sigrid.Kleibrink@stadt.leverkusen.de
http://www.leverkusen.de
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Was Integrationskurse und Sprachberatung
Frei ausgeschriebene Intensiv-, Abend, und Spezialkurse, Deutschprüfun-
gen der Stufen A1 bis C1. Einbürgerungstests.
Die Teilnahme ist nur nach persönlicher Beratung möglich.

Wer VHS LEVERKUSEN

Wo Forum /Am Büchelter Hof 9 
51373 Leverkusen    

Zielgruppe Migrantinnen und Migranten, Flüchtlinge und Zugewanderte

Wann Kurszeiten können angefragt oder im Internet nachgelesen werden.

Öffnungszeiten: 
Dienstag – Donnerstag:  1 1:00 – 12:30 Uhr  
Donnerstag (nicht in den Schulferien): 13:30 – 19:00 Uhr

Sprachberatung:
NEU! Dienstag: 10:30 – 12:30 Uhr 
Donnerstag (nicht in den Schulferien): 16:30 – 18:30 Uhr

Kontakt Vera Strittmatter, stellv. Leitung der VHS

Telefon:   0214 /406-4189  
Fax:   0214 /406-4194 
E-Mail:  info@vhs-leverkusen.de        
Internetseite: www.kulturstadtlev.de/volkshochschule/home  

Integrations- und Alphabetisierungskurse

4. Sprache – Deutsch lernen in Leverkusen

Was Integrationskurse, Eltern- und Allgemeinkurse
Für die Elternkurse gibt es eine Kinderbetreuung. 

Wer IGL INSTITUT FÜR GANZHEITLICHES LERNEN  
HENRICH & HEYDER GMBH 

Wo Kunstfeldstraße 26  
51377 Leverkusen    

Zielgruppe Migrantinnen und Migranten, Flüchtlinge und Zugewanderte

Wann Informationen über Kurszeiten können telefonisch erfragt werden.

Kontakt Anke Henrich, Karina Heyder (Leiterinnen des Instituts)

Telefon:   0214 /77692  
E-Mail:    sprachen@igl91.de      

karina.heyder@igl-sprachen.de  
Internetseite: www.igl-seminare.de

mailto:info@vhs-leverkusen.de
http://www.kulturstadtlev.de/volkshochschule/home
mailto:sprachen@igl91.de
mailto:karina.heyder@igl-sprachen.de
http://www.igl-seminare.de
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4. Sprache – Deutsch lernen in Leverkusen

Integrations- und Alphabetisierungskurse

Was Integrationskurse und  
Integrationskurse mit Alphabetisierung

Wer ZIB – ZENTRUM FÜR INTEGRATION UND BILDUNG GMBH

Wo Karl-Ulitzka-Straße 9, 51373 Leverkusen    

Zielgruppe Migrantinnen und Migranten, Flüchtlinge und Zugewanderte

Wann Vormittagskurse:   8:30 – 11:45 Uhr 
Nachmittagskurse: 12:15 – 15:30 Uhr

Öffnungszeiten:  Montag – Donnerstag:  8:00 – 13:00 Uhr
 Freitag:  8:00 – 12:00 Uhr

Telefonische Erreichbarkeit:  Montag – Freitag:   8:00 – 16:30 Uhr

Kontakt Elena Bräuning (Standortleitung), Helena Heitzer (Sekretariat)

Telefon: 0214 /5004751-23 
E-Mail: braeuning@zib-online.net / heitzer@zib-online.net  
Internetseite: www.zib-online.net  

Was Allgemeine Integrationskurse, Integrationskurse für  
Jugendliche, Alphabetisierungskurse
Berufsbezogene Deutschkurse (A2 bis C1), Sprachberatungen, Sprach-
prüfungen sowie Umschlungen und Qualifizierungen in Kombination mit 
Sprachförderung. Sprachberatungen können in verschiedenen Sprachen 
durchgeführt werden.

Wer EURO-SCHULEN RHEINLAND GMBH

Wo Bahnhofstraße 3, 51379 Leverkusen   

Zielgruppe Migrantinnen und Migranten, Flüchtlinge und Zugewanderte

Wann Kurszeiten können beim Institut angefragt werden.

Öffnungszeiten:  Montag – Donnerstag: 9:00 – 16:00 Uhr
 Freitag:  9:00 – 12:00 Uhr

Kontakt Herr Pascu, Teamleitung Verwaltung 
Telefon:  02171 /4047320    
E-Mail: leverkusen@eso.de    
Internetseite: www.eso.de/leverkusen

Sprachberatungen können in Arabisch, Englisch, Kurdisch, Polnisch,  
Niederländisch, Rumänisch, Bulgarisch, Serbisch und Russisch erfolgen.

 

 

mailto:leverkusen@eso.de
http://www.eso.de/leverkusen
mailto:braeuning@zib-online.net
mailto:heitzer@zib-online.net
http://www.zib-online.net
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Integrations- und Alphabetisierungskurse

Was Integrationskurse, Alphabetisierungskurse,  
Zweitschriftlernerkurse, Wiederholerkurse 
Deutsch für den Beruf von A1 bis C2 über AVGS mit TELC-Prüfung

Wer WIRTSCHAFTSAKADEMIE KÜSTER GMBH 

Wo Friedrich-Ebert-Straße 13 b 
51373 Leverkusen 

Zielgruppe Migrantinnen und Migranten, Flüchtlinge und Zugewanderte

Wann Kurszeiten können beim Institut angefragt werden.

Telefonische Erreichbarkeit:
Montag – Freitag: 8:30 – 15:00 Uhr 

Kontakt Frau Sallamaci

Telefon:  0214 /83097931 
E-Mail: wakuester@wa-kuester.com   
Internetseite: www.wa-kuester.com/leverkusen/

Was Integrationskurse, Sprachberatung und Einstufung 
Deutschkursangebot in Manfort und Schlebusch auf den Niveaustufen A1 
und A2 sowie Alpha

Wer KATHOLISCHES BILDUNGSWERK LEVERKUSEN 

Wo Manforter Straße 186 (Ecke Stegerwaldstraße), 51373 Leverkusen 

Zielgruppe Migrantinnen und Migranten, Flüchtlinge und Zugewanderte

Wann Kurszeiten können beim Institut angefragt werden.

Öffnungszeiten:  Montag – Freitag:    9:00 – 12:30 Uhr

 Montag, Dienstag, Donnerstag: 14:00 – 16:00 Uhr 
 (nicht in den Schulferien)

Sprechstunde „Deutsch“ freitags von 10.00 – 11.00 Uhr  
(genaue Termine bitte vorab erfragen bzw. auf der Internetseite einsehen).

Kontakt Astrid Linke, Pädagogische Mitarbeiterin
Stefan Andres, Pädagogischer Mitarbeiter 

Telefon: 02202 / 93639-33 und -52
E-Mail: andres@bildungswerk-leverkusen.de 
 linke@bildungswerk-leverkusen.de 
Internetseite: www.bildungswerk-leverkusen.de

4. Sprache – Deutsch lernen in Leverkusen

mailto:andres@bildungswerk-leverkusen.de
mailto:linke@bildungswerk-leverkusen.de
http://www.bildungswerk-leverkusen.de
mailto:wakuester@wa-kuester.com
http://www.wa-kuester.com/leverkusen/
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Niedrigschwellige Deutschkurse

4. Sprache – Deutsch lernen in Leverkusen

Berufsbezogene Deutschförderung – DeuFöV und KomBer

Viele Träger in Leverkusen bieten Flüchtlingen und Menschen mit Migrationshintergrund 
niedrigschwellige Möglichkeiten an, Deutsch lesen, schreiben und sprechen zu lernen. Die 
Kurse sind überwiegend kostenlos oder mit nur einem geringen Eigenbeitrag verbunden. 
Sie erstrecken sich von Gesprächsgruppen bei Kaffee und Kuchen, über Konversations- 
kurse bis hin zu Deutschkursen unterschiedlicher Niveaus und Zielgruppen. 

Auf dem Integrationsportal der Stadt Leverkusen unter www.integration-in-leverkusen.de 
finden Sie eine Übersicht über niedrigschwellige Deutschangebote in Leverkusen. Die Liste 
wird fortlaufend aktualisiert. Für weitere Informationen und Fragen zu niedrigschwelligen 
Deutschkursen in Leverkusen sowie zum Integrationsportal, wenden Sie sich bitte an:

STADT LEVERKUSEN   
KOMMUNALES INTEGRATIONSZENTRUM

Frau Asmae El Khattouti
Telefon: 0214 /406-5248 
E-Mail: asmae.el-khattouti@stadt.leverkusen.de

Auf dem Integrationsportal der Stadt Leverkusen unter 
https://integration-in-leverkusen.de/index.php/de/deutsch-lernen finden Sie zudem 
eine Liste von Links zu Materialien und Online-Hilfen zum Deutsch lernen.

DeuFöV Kurse (berufsbezogene Deutschförderung) haben das Ziel, eine schnelle und  
erfolgreiche Integration in den Arbeitsmarkt sowie eine Verbesserung der Chancen in Aus- 
und Weiterbildung zu ermöglichen. Sie richten sich an Menschen mit Migrationshinter-
grund. Weitere Informationen zu Ablauf, Aufbau und Anbietern erhalten Sie unter:

https://www.bmas.de/DE/Themen/Arbeitsmarkt/Auslaenderbeschaeftigung/Sprach-
foerderung/sprachfoerderung-deutsch.html 

Darüber hinaus wird die Maßnahme KomBer angeboten (Kombination berufsbezogene 
Sprachförderung). Sie kombiniert DeuFöV-Kurse mit einer praxisbezogenen Maßnahme 
nach §45 AufenthG. Eine Anmeldung / Zuweisung zu den Kursen erfolgt über das Jobcen-
ter oder die Agentur für Arbeit.

 
Weitere Informationen unter:

JOB SERVICE BESCHÄFTIGUNGSFÖRDERUNG LEVERKUSEN GGMBH (JSL)

Frau Buhr

Telefon:  02171 / 947411
E-Mail:   info@joblev.de 
Internetseite: https://www.joblev.de/

https://www.bmas.de/DE/Themen/Arbeitsmarkt/Auslaenderbeschaeftigung/Sprachfoerderung/sprachfoerderung-deutsch.html
mailto:info@joblev.de
https://www.joblev.de/
http://www.integration-in-leverkusen.de
mailto:asmae.el-khattouti@stadt.leverkusen.de
https://integration-in-leverkusen.de/index.php/de/deutsch-lernen
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Träger und Institutionen, die niedrigschwellige Deutschkurse in  
Leverkusen anbieten:

Arbeitslosenzentrum & mehr
Carola Voß
Telefon: 0214 /382755 E-Mail: Carola.Voss@diakonie-leverkusen.de
  Internetseite:  www.diakonie-leverkusen.de

 
AWO Kreisverband 
Bettina Rennebaum
Telefon: 02171 / 1451 E-Mail: rennebaum@awo-lev.de
 0174 / 1732470 Internetseite: www.familienseminar.info

 
Caritasverband Leverkusen (kostenpflichtige Sprachkurse) 
Nicole Rösgen
Telefon: 0214 / 85542-600 E-Mail:  nicole.roesgen@caritas-leverkusen.de
  Internetseite: www.caritas-leverkusen.de

 
Diakonisches Werk Leverkusen 
Alkenrather Familientreff 
Britta Weise
Telefon: 0214 / 73486430 E-Mail: alfa@diakonie-leverkusen.de
  Internetseite: www.diakonie-leverkusen.de

 
Kirchengemeinde St. Stephanus
Dr. Birgit Lennarz
Telefon: 01578 / 4086551
  E-Mail: lennarz@stephanus-wbk.de 
  Internetseite: www.stephanus-wbk.de

Evangelische Kirchengemeinde Leverkusen-Wiesdorf
Martina Weber
Telefon: 0214 / 402321 E-Mail: webermama@web.de
  Internetseite: www.kirche-wiesdorf.de

Niedrigschwellige Deutschkurse

4. Sprache – Deutsch lernen in Leverkusen

mailto:Carola.Voss@diakonie-leverkusen.de
http://www.diakonie-leverkusen.de
mailto:rennebaum@awo-lev.de
http://www.familienseminar.info
mailto:nicole.roesgen@caritas-leverkusen.de
http://www.caritas-leverkusen.de
mailto:alfa@diakonie-leverkusen.de
http://www.diakonie-leverkusen.de
mailto:lennarz@stephanus-wbk.de
http://www.stephanus-wbk.de
mailto:webermama@web.de
http://www.kirche-wiesdorf.de
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Ab Vollendung des 1. Lebensjahres besteht ein gesetzlicher Anspruch auf frühkindliche 
Förderung in einer Kindertageseinrichtung oder in der Kindertagespflege. Ab der Voll-
endung des 3. Lebensjahres besteht ein gesetzlicher Anspruch auf Förderung in einer 
Kindertageseinrichtung. In Leverkusen sind Kindertagespflege und Kindertageseinrich-
tungen grundsätzlich kostenpflichtig. Da eine große Nachfrage an Betreuungsplätzen be-
steht, sollten interessierte Eltern ihr Kind frühzeitig für einen Platz in der Einrichtung ihrer 
Wahl über den „Kita-Planer“ oder in der Einrichtung selbst anmelden. Über den Kita-Pla-
ner kann man sich online einen Platz in der Wunscheinrichtung vormerken. Zu beachten 
ist, dass eine Vormerkung noch keine Zusage für einen Betreuungsplatz darstellt. Die 
Plattform gibt zudem einen Überblick über alle Kindertageseinrichtungen in Leverkusen:

https://elternportal.leverkusen.de/elternportal.jsf

Weitere Informationen zu Kindertageseinrichtungen, Familienzentren sowie Fragen rund 
um Familie und Kinder in Leverkusen finden Sie auf der städtischen Internetseite:

https://www.leverkusen.de/leben-in-lev/familie-kinder/kindergarten.php

und im kostenlosen Elternbegleitbuch „Kinder ganz stark“:

https://www.leverkusen.de/leben-in-lev/familie-kinder/index.php 

Schwangerschaftswegweiser der Stadt Leverkusen 

Im Schwangerschaftswegweiser der Stadt Leverkusen finden Sie Informationen zum  
Thema Gesundheit, eine Checkliste zu den Themen Arbeit, Behörden und Finanzen, sowie 
Adressen von hilfreichen Beratungsstellen.

https://www.leverkusen.de/leben-in-lev/downloads/Schwangerschaftswegweiser.pdf

5. Schulbildung und Betreuung

Kinderbetreuung

https://elternportal.leverkusen.de/elternportal.jsf
https://www.leverkusen.de/leben-in-lev/familie-kinder/kindergarten.php
https://www.leverkusen.de/leben-in-lev/downloads/jugend/Elternbegleitbuch_2016.pdf
https://www.leverkusen.de/leben-in-lev/downloads/Schwangerschaftswegweiser.pdf
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5. Schulbildung und Betreuung

Kinderbetreuung

Was Für Betreuung in Kindertagespflege erfolgt die Beratung wie 
nachfolgend: 

Wer STADT LEVERKUSEN 
FACHBEREICH KINDER UND JUGEND 
ABTEILUNG ERZIEHUNGSHILFE 
TAGESPFLEGE FÜR KINDER

Wo Goetheplatz 1 – 4  
51379 Leverkusen

Zielgruppe Eltern, die sich über Kindertagespflege informieren und ggf. für ihre  
Kinder einen Platz in Kindertagespflege in Anspruch nehmen möchten

Wann Terminvereinbarung notwendig

Kontakt Für Rheindorf, Hitdorf, Bürrig, Küppersteg, Wiesdorf

Sonja Kürten 
Telefon: 0214 /406-5230 
E-Mail: sonja.kuerten@stadt.leverkusen.de   

Für Schlebusch, Alkenrath, Manfort, Mathildenhof, Steinbüchel, 
Bergisch Neukirchen 

Ursula Maier  
Telefon: 0214 /406-5145 
E-Mail: ursula.maier@stadt.leverkusen.de

Für Opladen, Quettingen, Lützenkirchen 

Nadine Risse   
Telefon: 0214 /406-5244 
E-Mail: nadine.risse@stadt.leverkusen.de

Internetseite: www.leverkusen.de

mailto:sonja.kuerten@stadt.leverkusen.de
mailto:ursula.maier@stadt.leverkusen.de
mailto:nadine.risse@stadt.leverkusen.de
http://www.leverkusen.de
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Was Rechtsanspruch auf einen Betreuungsplatz 

Wer STADT LEVERKUSEN 
DER OBERBÜRGERMEISTER 
FACHBEREICH KINDER UND JUGEND
ABTEILUNG VERWALTUNG, ZENTRALE DIENSTE 
UND TAGESEINRICHTUNGEN FÜR KINDER

Wo Goetheplatz 1 – 4
51379 Leverkusen
Raum 414

Zielgruppe Eltern / Erziehungsberechtigte, die eigenständig 
keinen Betreuungsplatz für ihr Kind / ihre Kinder gefunden 
haben. 

Wann Montag und Mittwoch:  9:00 – 11:30 Uhr 
und nach telefonischer Vereinbarung 

Kontakt Claudia Decker

Telefon: 0214 /406-5106 
Fax: 0214 /406-5102 
E-Mail: 51@stadt.leverkusen.de 
Internetseite: www.leverkusen.de

Kinderbetreuung

5. Schulbildung und Betreuung

Die Vergabe der Betreuungsplätze für die Tageseinrichtungen für Kinder erfolgt durch die 
Leitung der jeweiligen Tageseinrichtung, wobei für die Eltern  / Erziehungsberechtigten als 
zentrales Vormerksystem der „Kita-Planer“ (https://elternportal.leverkusen.de/eltern-
portal.jsf) zur Verfügung steht. Falls Eltern  / Erziehungsberechtigte auf diesem Weg keinen 
Betreuungsplatz für ihr Kind / ihre Kinder finden, kann bei der Stadt Leverkusen ein 
Rechtsanspruchs-Antrag gestellt werden. Der Rechtsanspruch wird in einer der Städti-
schen Tageseinrichtungen für Kinder in Leverkusen umgesetzt.

https://elternportal.leverkusen.de/elternportal.jsf
mailto:51@stadt.leverkusen.de
http://www.leverkusen.de
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Was Großkindertagespflege „Weltenbummler“ 

Wer DIAKONISCHES WERK DES EVANGELISCHEN KIRCHENKREISES  
LEVERKUSEN 

Wo Ev. Gemeindezentrum Martin-Luther-Haus 
Alte Landstraße 82 
51373 Leverkusen

Zielgruppe Kinder aus geflüchteten Familien zwischen 3 – 6 Jahren

Wann Öffnungszeiten können unter der angegebenen Rufnummer  
angefragt werden. 

Kontakt Jennifer Schley

Telefon: 0214 /83364530 
E-Mail: refugees@diakonie-leverkusen.de   
Internetseite: www.diakonie-leverkusen.de

Was Großtagespflege Clara-Fey 

Wer CARITASVERBAND LEVERKUSEN E.V.  
FACHDIENST KINDER, JUGENDLICHE UND FAMILIEN 

Wo Clara-Fey-Haus
Bergische Landstraße 80   
51375 Leverkusen

Zielgruppe Kinder aus geflüchteten Familien zwischen 3 – 6 Jahren

Wann Montag – Freitag: 8:00 – 15:00 Uhr

Kontakt Marianne Hasebrink, Fachdienstleitung

Telefon: 0214 / 85542-790 
E-Mail: marianne.hasebrink@caritas-leverkusen.de  
Internetseite: www.caritas-leverkusen.de 

Das Diakonische Werk Leverkusen bietet Großkindertagespflegegruppen für Kinder  
aus geflüchteten Familien im Alter von 3 – 6 Jahren an. Die Teilnahme der Kinder an den 
Gruppen ist kostenlos. 

Der Caritasverband Leverkusen bietet eine Großtagespflegegruppe für Kinder aus  
geflüchteten Familien im Alter von 3-6 Jahren an. Die Teilnahme der Kinder an der Gruppe 
ist kostenlos.  

Kinderbetreuung

5. Schulbildung und Betreuung

mailto:refugees@diakonie-leverkusen.de
http://www.diakonie-leverkusen.de
mailto:marianne.hasebrink@caritas-leverkusen.de
http://www.caritas-leverkusen.de
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5. Schulbildung und Betreuung

Kinderbetreuung

(Bildquelle: https: 
//www.schulministerium.nrw.
de/docs/Schulsystem/
Schulformen/)
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 Deutsches Schulsystem, Schulanmeldung,  
Anerkennung von ausländischen Schulabschlüssen
 Schulsystem, Schulanmeldung,  
Anerkennung von ausländischen Schulabschlüssen

Das Schulsystem in NRW

In Deutschland gilt für Mädchen und Jungen die gesetzliche Schulpflicht vom 6. bis zum  
18. Lebensjahr. In NRW wird diese zunächst durch den Besuch der Grundschule, für in der 
Regel 4 Jahre, erfüllt (Primarstufe, Klasse 1 – 4) und im Anschluss durch den Besuch einer 
weiterführenden Schule, für in der Regel 6 Jahre, (Sekundarstufe I, Klasse 5 – 10). Für 
Kinder und Jugendliche, für die ein besonderer Bedarf an sonderpädagogischer Förderung 
besteht, kann es notwendig sein, eine Förderschule zu besuchen.
 
Nach dem Abschluss der Klasse 10 kann, wer mindestens einen Realschulabschluss mit 
der Gesamtnote befriedigend erreicht hat bzw. einen Abschluss Typ 10 B, die Berech- 
tigung zum Besuch der gymnasialen Oberstufe erhalten (Sekundarstufe II). Diese wird 
mit dem Abitur / der allgemeinen Hochschulreife oder der fachgebundenen Hochschul-
reife abgeschlossen. Die fachgebundene Hochschulreife sowie die Fachhochschulreife 
können auch an einem Berufskolleg erlangt werden. 

https://www.schulministerium.nrw.de/docs/Schulsystem/Schulformen/
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Kinderbetreuung
 Deutsches Schulsystem, Schulanmeldung,  
Anerkennung von ausländischen Schulabschlüssen
 Schulsystem, Schulanmeldung,  
Anerkennung von ausländischen Schulabschlüssen

Während die allgemeine Hochschulreife (Abitur) grundsätzlich den Zugang zum  
Studium an Universitäten und Fachhochschulen in Deutschland ermöglicht (in Abhängig-
keit des Numerus clausus und möglichen weiteren Zugangsvoraussetzungen der jewei- 
ligen Universität), können mit der Fachhochschulreife Studiengänge an einer Fach- 
hochschule studiert werden. Ein Zeugnis der fachgebundenen Hochschulreife berechtigt 
außer zum Studium an Fachhochschulen auch zum Studium bestimmter Fächer an Uni-
versitäten.

Neben dem klassischen Weg des Abiturs  / Fachabiturs gibt es für bestimmte Studiengänge 
die Möglichkeit, unter bestimmten Voraussetzungen auch ohne Abitur ein Studium an einer 
deutschen Hochschule zu absolvieren. Über die genauen Voraussetzungen und um welche 
Studiengänge es sich dabei handelt, können sich Interessierte an der jeweiligen Universität 
informieren.

(Textquelle: https://www.schulministerium.nrw.de/docs/Schulsystem/; https://www.schulministerium.nrw.de/docs/bp/
Schueler/Beruf-und-Studium/Studienorientierung/Hochschulzugang/index.html; https://www.mkw.nrw/studium/bewerben/
studieren-ohne-abitur/?L=0_)

Schulpflichtige und neu Zugewanderte

Neu zugewanderte schulpflichtige Kinder und Jugendliche werden nach ihrer Ankunft  
in Leverkusen vom KOMMUNALEN  INTEGRATIONSZENTRUM in Schule vermittelt. In der 
Sekundarstufe I und II besuchen Kinder bzw. Jugendliche, die noch kein Deutsch sprechen, 
zunächst Deutsch-fördergruppen (Sek I) bzw. Internationale Förderklassen (Sek II). Diese 
fördern den Erwerb der deutschen Sprache, sodass zu einem späteren Zeitpunkt der Über-
gang in eine Regelklasse erfolgen kann.

Eltern von neu nach Deutschland zugewanderten Kindern und Jugendlichen wenden sich 
zur Schulanmeldung an das KOMMUNALE  INTEGRATIONSZENTRUM (KI). Kontaktdaten 
und weitere Informationen zum KI befinden sich auf den Seiten 4 und 10. Folgende An-
sprechpartnerinnen und Ansprechpartner koordinieren die Vermittlung in Schule:

Kinder und Jugendliche im Alter von 6 – 10 Jahren

Kommunales Integrationszentrum
Sarah Patten Telefon:  0214 /406-5225
 E-Mail:  sarah.patten@stadt.leverkusen.de

Kinder und Jugendliche im Alter von 11 –18 Jahren

Kommunales Integrationszentrum
Bernd Häck Telefon: 0214 /406-5226
 E-Mail: bernd.häck@stadt.leverkusen.de 

Nicht mehr schulpflichtige Jugendliche / junge Erwachsene können sich an den Integration 
Point (S. 46) wenden, um Informationen und Angebote über geeignete (Aus-)Bildungs-
maßnahmen, Sprachkurse und Möglichkeiten des Berufseinstiegs zu erhalten.

5. Schulbildung und Betreuung

https://www.schulministerium.nrw.de/docs/Schulsystem/
https://www.schulministerium.nrw.de/docs/bp/Schueler/Beruf-und-Studium/Studienorientierung/Hochschulzugang/index.html
https://www.mkw.nrw/studium/bewerben/studieren-ohne-abitur/?L=0_
mailto:sarah.patten@stadt.leverkusen.de
mailto:bernd.h�ck@stadt.leverkusen.de
https://www.schulministerium.nrw.de/docs/bp/Schueler/Beruf-und-Studium/Studienorientierung/Hochschulzugang/index.html
https://www.mkw.nrw/studium/bewerben/studieren-ohne-abitur/?L=0_
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5. Schulbildung und Betreuung

Anerkennung ausländischer Schulabschlüsse

Im Ausland erworbene Schulabschlüsse können unter bestimmten Voraussetzungen in 
Deutschland anerkannt werden. Je nachdem welcher Abschluss anerkannt werden soll, 
ist die Bezirksregierung Köln oder die Bezirksregierung Düsseldorf zuständig. 

Informationen über das Verfahren der Anerkennung ausländischer Zeugnisse sowie über 
die jeweiligen Zuständigkeiten erhalten Sie auf den Internetseiten 

des Ministeriums für Schule und Bildung des Landes NRW: 
www.schulministerium.nrw.de/docs/Internationales/Abschluesse/Anerkennung/ 

und der Bezirksregierung Köln: 
https://www.bezreg-koeln.nrw.de/brk_internet/leistungen/abteilung04/48/anerken-
nung/auslaendische_schulzeugnisse/index.html 

Die Bezirksregierung Köln ist zuständig für die Anerkennung von Abschlüssen bis zum 
Hauptschul- und Realschulabschluss bei Personen, die ihren ersten Wohnsitz in NRW ha-
ben. Die Bearbeitungsdauer beträgt einige Wochen bis zu mehreren Monaten, je nach Auf-
wand und Vollständigkeit der Unterlagen. 

Je nach Ausstellungsland der Zeugnisse gibt es verschiedene Ansprechpartner, die Sie  
dieser Liste entnehmen können:
https://www.bezreg-koeln.nrw.de/brk_internet/leistungen/abteilung04/48/anerken-
nung/auslaendische_schulzeugnisse/ansprechpartner.pdf

Telefon:  0221 /1472048 
Erreichbar in der Zeit von:  Montag – Mittwoch:   9.00 – 1 1.30 Uhr
 Dienstag und Donnerstag: 13.00 – 15.00 Uhr

Die Bezirksregierung Düsseldorf ist zuständig für die Anerkennung ausländischer Bil-
dungsnachweise als deutsche Hochschulreife.  Weitere Informationen finden Sie auf der 
Internetseite:
https://www.brd.nrw.de/schule/schulrecht_schulverwaltung/Zeugnisanerkennung.html

Förderung aus dem Bildungs- und Teilhabepaket für  
Kinder und Jugendliche die eine KiTa oder eine Schule besuchen

Kinder aus Familien, die Leistungen nach dem Asylbewerberleistungsgesetz, dem SGB II 
(„Hartz IV“), SGB XII, Kinderzuschlag oder Wohngeld erhalten, können einen Anspruch auf 
Förderung aus dem Bildungs- und Teilhabepaket (BuT) haben. Nähere Auskünfte kann  
die Schule, die Kindertageseinrichtung oder der Fachbereich Soziales geben. Auf Seite 58 
finden Sie weitere Informationen zur Förderung aus dem BuT sowie die Kontaktdaten des 
Fachbereichs Soziales.

 Schulsystem, Schulanmeldung,  
Anerkennung von ausländischen Schulabschlüssen

www.schulministerium.nrw.de/docs/Internationales/Abschluesse/Anerkennung/
https://www.bezreg-koeln.nrw.de/brk_internet/leistungen/abteilung04/48/anerkennung/auslaendische_schulzeugnisse/index.html
https://www.bezreg-koeln.nrw.de/brk_internet/leistungen/abteilung04/48/anerkennung/auslaendische_schulzeugnisse/ansprechpartner.pdf
https://www.brd.nrw.de/schule/schulrecht_schulverwaltung/Zeugnisanerkennung.html
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Hinweise zur Anerkennung  
von im Ausland erworbenen beruflichen Abschlüssen

Speziell geschulte, ehrenamtliche Anerkennungsbegleiterinnen und Anerkennungsbe- 
gleiter unterstützen Flüchtlinge und Zugewanderte bei der Anerkennung von im Ausland 
erworbenen Berufsabschlüssen. Auf www.anerkennungsbegleitung-nrw.de finden sich  
zudem nähere Informationen zum Ablauf und zum Projekt. 

Ehrenamtliche Anerkennungsbegleiterinnen / Anerkennungsbegleiter  
für die Stadt Leverkusen:  

Fatma Kisikyol
Mesopotamisches Jugend- und Kulturhaus e.V.

Telefon:  0214 / 406-3366 (Büro Integrationsrat Leverkusen)
E-Mail:  mes.juku10@googlemail.com 
Sprachen:  Deutsch, Türkisch, Kurdisch

Ismalj Memishi
Albanischer Kulturverein e.V.

Telefon: 0176 /49310485
E-Mail:  i-memishi@hotmail.com  
Sprachen:  Deutsch, Albanisch

 
Serkan Kaygisiz
Türkischer Elternverein e.V.

Telefon: 0174 /3089920
E-Mail:  serkan35m@yahoo.com 
Sprachen:  Deutsch, Türkisch

Bella Buchner
Nasch Dwor – Unser Hof e.V.

Telefon:  0172 /2000641
E-Mail: bbbella20@gmail.com 
Sprachen:  Deutsch, Russisch, Ukrainisch

6. Berufliche Bildung, Studium und Arbeitsmarkt 

Berufliche Bildung, Qualifizierung, Integration in den Arbeitsmarkt

http://www.anerkennungsbegleitung-nrw.de
mailto:mes.juku10@googlemail.com
mailto:i-memishi@hotmail.com
mailto:serkan35m@yahoo.com
mailto:bbbella20@gmail.com
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Das Anerkennungsverfahren für berufliche Qualifikationen

Der genaue Ablauf des Verfahrens, die erforderlichen Dokumente, die Sie einreichen müs-
sen sowie die zuständige Stelle, die Ihren Antrag prüft, können, in Abhängigkeit von dem 
Beruf, den Sie in Deutschland ausüben möchten, unterschiedlich sein. In der Regel besteht 
ein Anerkennungsverfahren aus mehreren Schritten.

Auf dem Portal www.anerkennung-in-Deutschland.de kann zunächst unter „Anerken-
nungs-finder“ der gewünschte Beruf eingegeben werden, für den die Anerkennung erfol-
gen soll. Hier erfahren Sie auch, welche Stelle für die Anerkennung zuständig ist.

Nachdem Sie Ihren Antrag mit den erforderlichen Dokumenten und Zeugnissen bei der 
zuständigen Stelle eingereicht haben, folgt eine sogenannte Gleichwertigkeitsprüfung.  
In diesem Verfahren prüft die zuständige Stelle, ob die von Ihnen im Ausland erworbene 
Berufsqualifikation mit dem deutschen Referenzberuf, also dem Beruf, den Sie in  
Deutschland aufgrund der ausländischen beruflichen Qualifikation ausüben möchten, 
gleichwertig ist.

Nicht für alle Berufe, die in Deutschland ausgeübt werden können, ist eine Gleichwertig-
keitsprüfung zwingend erforderlich. Auf dem oben genannten Portal erfahren Sie je nach 
Referenzberuf, wann eine Anerkennung erforderlich und wann sie optional ist.

Wurde der Antrag zusammen mit den erforderlichen Dokumenten und Zeugnissen voll-
ständig eingereicht, wird Ihr Antrag in der Regel innerhalb von drei Monaten geprüft. In 
Ausnahmefällen oder wenn Unterlagen fehlen kann es zu einer längeren Bearbeitungsdau-
er kommen.

Wenn Sie ein Anerkennungsverfahren anstreben, ist es ratsam vorab eine Beratung in einer 
der kostenlosen Beratungsstellen des Förderprogramms „Integration durch Qualifizie-
rung (IQ)“ in Anspruch zu nehmen. Hier können Sie Ihre Fragen klären und erhalten  
wichtige Informationen zu den erforderlichen Dokumenten und zum Ablauf des Anerken-
nungsverfahrens für den entsprechenden Referenzberuf.

Kostenlose Beratungsstellen in Ihrer Nähe finden Sie unter

https://www.anerkennung-in-deutschland.de/html/de/beratungsstellen_iq_netzwerk.
php

Eine telefonische Beratung bietet die Hotline „Arbeiten und Leben in Deutschland” des 
Bundesamts für Migration und Flüchtlinge (BAMF) Montag bis Freitag unter der Nummer 
+49 30 1815 1111.

6. Berufliche Bildung, Studium und Arbeitsmarkt

Berufliche Bildung, Qualifizierung, Integration in den Arbeitsmarkt

http://www.anerkennung-in-Deutschland.de
https://www.anerkennung-in-deutschland.de/html/de/beratungsstellen_iq_netzwerk.php
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6. Berufliche Bildung, Studium und Arbeitsmarkt

Wichtige Hinweise zum Anerkennungsverfahren:

•  Anerkennungsverfahren sind in den meisten Fällen kostenpflichtig. 
  Auf den Seiten des Anerkennungsportals sowie bei der zuständigen Stelle, können Sie 

weitere Informationen zur Höhe der Kosten in Erfahrung bringen.

•  Gehen Sie bitte davon aus, dass die zuständigen Mitarbeiter, die die Anträge prüfen, nur 
Deutsch sprechen. Bei Verständigungsschwierigkeiten, sollten Sie daher einen Überset-
zer zu Rate ziehen, der für Sie ggf. auf Deutsch und in Ihrer Herkunftssprache überset-
zen kann. Dies kann ein/e Freund/in, eine bekannte Person, ein/e Ehrenamtliche/r oder 
ein/e professionelle/r Übersetzer sein.

•  Wenn Sie keine Zeugnisse aus Ihrem Herkunftsland mit nach Deutschland nehmen 
konnten oder diese nicht mehr haben, besteht eventuell die Möglichkeit im Rahmen des 
Anerkennungsverfahrens eine Qualifikationsanalyse zu machen. Mehr dazu erfahren 
Sie bei einer der kostenlosen Beratungsstellen.

(Quelle: www.anerkennung-in-Deutschland.de)

Die wichtigsten Internetportale zur Anerkennung von im Ausland erworbenen 
Abschlüssen mit vielen hilfreichen Informationen und Hinweisen:

https://www.anerkennung-in-deutschland.de/tools/berater/de/  

www.anabin.kmk.org/anabin.html  

www.bq-portal.de 

Berufliche Bildung, Qualifizierung, Integration in den Arbeitsmarkt

http://www.anerkennung-in-Deutschland.de
https://www.anerkennung-in-deutschland.de/tools/berater/de/
http://www.anabin.kmk.org/anabin.html
http://www.bq-portal.de
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  Berufliche Bildung, Qualifizierung,  
Integration in den Arbeitsmarkt 

   Für Flüchtlinge und  
Zugewanderte

In Leverkusen bieten verschiedene Träger und Unternehmen Möglichkeiten der beruf- 
lichen Weiterbildung an. Anerkannte Flüchtlinge berät der Integration Point hierzu aus-
führlich. Er ist zudem die zentrale Anlaufstelle für Beratung und Eingliederung in den Ar-
beits-, Ausbildungs- und Weiterbildungsmarkt sowie in Sprach-, Integrations- und Qualifi-
zierungskurse für Flüchtlinge und neu Zugewanderte. 

INTEGRATION POINT LEVERKUSEN

Zuständig für Personen im SGB II Bezug

JOBCENTER ARBEIT UND GRUNDSICHERUNG LEVERKUSEN 
INTEGRATION POINT LEVERKUSEN
Heinrich-von-Stephan-Straße 6 a
51373 Leverkusen 
4. Etage

Arbeitsvermittlung

Herr Chaabane (Ü24 / A – Alo) Frau Korkmaz (Ü24 / Alp – Hus) 
Telefon: 0214 /8339-671  Telefon: 0214 /8339-716

Frau Salumova (Ü24 / Hut – No) Frau Klesper (Ü24 / Np – Zz)
Telefon: 0214 /8339-717 Telefon: 0214 /8339-718 

Herr Wiedemann (U25 / A – Amh) Frau Boumaiza (U25 / Ami – Nab)
Telefon: 0214 /8339-544 Telefon: 0214 /8339-670

Frau Cyris (U25 / Nac – Z)
Telefon: 0214 /8339-721 

E-Mail: jobcenter-leverkusen.integration-point@jobcenter-ge.de

Leistungsgewährung nach dem SGB II für anerkannte Flüchtlinge (siehe Punkt 7)

Herr El-Moussaoui  
Telefon: 0214 /8339-720   

Frau Lanouar (A-Ham) Frau Klatt (A-Ham) 
Telefon: 0214 /8339-463 Telefon: 0214 /8339-714

Herr Tairi (Han-Z) Frau Sai (Han-Z) 
Telefon: 0214 /8339-713 Telefon: 0214 /8339-712

E-Mail:  jobcenter-leverkusen.integration-point@jobcenter-ge.de
Internetseite: http://www.jobcenter-agl.de/zuwanderung/integration-point/

6. Berufliche Bildung, Studium und Arbeitsmarkt

mailto:jobcenter-leverkusen.integration-point@jobcenter-ge.de
mailto:jobcenter-leverkusen.integration-point@jobcenter-ge.de
http://www.jobcenter-agl.de/zuwanderung/integration-point/
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 Berufliche Bildung, Qualifizierung, 
Integration in den Arbeitsmarkt 

  Für Flüchtlinge und
Zugewanderte

Zuständig für Personen im SGB III Bezug

AGENTUR FÜR ARBEIT 
INTEGRATION POINT LEVERKUSEN
Heinrich-von-Stephan-Straße 6 a
51373 Leverkusen 

Frau Stinn Frau Mathieu-Herrmann
Telefon: 02202 /9333-134 Telefon: 0214 /8339-123 

E-Mail: BergischGladbach.Fluechtlinge@arbeitsagentur.de

 Berufliche Bildung, Qualifizierung, 
Integration in den Arbeitsmarkt 

  Allgemeine Berufs- und
Erwerbslosenberatung

Was Berufsberatung
Die Berufsberatung ist erste Ansprechpartnerin in allen Fragen rund um 
Ausbildung und Studium. Die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter beraten, 
unterstützen die Entscheidungsfindung, regen neue Überlegungen an, ge-
ben Hilfestellung bei Bewerbungen, suchen zusammen nach Alternativen 
und vermitteln Ausbildungsstellen. Auch bei Problemen während der Aus-
bildung bzw. bei einem drohenden Ausbildungsabbruch stehen die Berate-
rinnen und Berater mit Rat und Tat zur Seite. 

Wer AGENTUR FÜR ARBEIT 

Wo Heinrich-von-Stephan-Straße 18‚ 
51373 Leverkusen

Zielgruppe Schülerinnen und Schüler aller Schularten, Auszubildende – 
alle Personen, die erstmals eine Berufsausbildung anstreben.

Wann Nach vorheriger Terminabsprache. Telefonisch erreichbar in der Zeit von:

Montag – Donnerstag: 8:00 – 18:00 Uhr 
Freitag: 8:00 – 16:00 Uhr 

Kontakt Telefon: 0800 /4555500 
E-Mail: berufsberatung.151@arbeitsagentur.de
Internetseite: www.arbeitsagentur.de

Beratungstermine können auch online vereinbart werden unter: 
www.arbeitsagentur.de / beratungswunsch

Bei Fragen zur Sicherung des Lebensunterhaltes: 0214 /8339 475
Fragen zur Arbeitsuche: 0214 /8339 585

6. Berufliche Bildung, Studium und Arbeitsmarkt

mailto:BergischGladbach.Fluechtlinge@arbeitsagentur.de
mailto:berufsberatung.151@arbeitsagentur.de
http://www.arbeitsagentur.de
http://www.arbeitsagentur.de/beratungswunsch
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6. Berufliche Bildung, Studium und Arbeitsmarkt

  Berufliche Bildung, Qualifizierung,  
Integration in den Arbeitsmarkt 

   Allgemeine Berufs- und  
Erwerbslosenberatung

Was Unabhängiges Beratungsangebot für Jugendliche  
und junge Erwachsene 
im Alter von 15 – 27 Jahren, die besondere Unterstützung beim Übergang 
von der Schule ins Berufsleben benötigen. Die OJB bietet Unterstützung 
bei der Suche nach einem Ausbildungs- oder Arbeitsplatz, bei der Bera-
tung zur beruflichen Orientierung und zur Berufswahl, bei der Erstellung 
von Bewerbungsunterlagen, bei der Vorbereitung auf Vorstellungsgesprä-
che und Einstellungstests, bei Behördenangelegenheiten und Beratung 
bei persönlichen Problemen. 

Wer OFFENE JUGENDBERUFSHILFE  

Wo Kölner Straße 139 
51379 Leverkusen

Zielgruppe Jugendliche und junge Erwachsene im Alter von 15 – 27 Jahren,  
die besondere Unterstützung beim Übergang von der Schule ins  
Berufsleben benötigen

Wann Montag, Dienstag, Donnerstag: 9:00 – 13:00 Uhr und 14:00 – 18:00 Uhr
Mittwoch: 14:00 – 18:00 Uhr
Freitag:  9:00 – 14:00 Uhr 

Kontakt Ansgar Lutz, Leiter der Offenen Jugendberufshilfe

E-Mail: ojb-lev@kja.de  
Telefon: 02171 /49955 
Internetseite: www.ojb-leverkusen.de

Die OJB arbeitet als Clearingstelle mit den Leverkusener Einrichtungen der Jugendberufs-
hilfe und sozialen Fachdiensten zusammen, um eine bestmögliche Unterstützung bei der 
beruflichen Einmündung zu gewährleisten. 

Sie veröffentlicht außerdem eine jährlich aktualisierte Maßnahmenübersicht, die Adres-
sen und Kontaktdaten zu allen wichtigen Einrichtungen und Unterstützungsangeboten im 
Übergang Schule Beruf in Leverkusen beinhaltet. Die Broschüre kann kostenlos herunter-
geladen werden unter: 

www.ojb-leverkusen.de/service

mailto:ojb-lev@kja.de
http://www.ojb-leverkusen.de
http://www.ojb-leverkusen.de/service
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  Berufliche Bildung, Qualifizierung,  
Integration in den Arbeitsmarkt 

   Allgemeine Berufs- und  
Erwerbslosenberatung

Was Beratung zur beruflichen Orientierung für erwachsene  
Geflüchtete ab 27 Jahren
Fachliche Beratung zu beruflichen Möglichkeiten, Informationen über  
erforderliche Abschlüsse und weiteren Voraussetzungen, Unterstützung 
bei der Suche nach Praktika sowie Ausbildungs- und Arbeitsstellen.

Wer CARITASVERBAND LEVERKUSEN E.V.   
FACHDIENST FÜR INTEGRATION UND MIGRATION

Wo Clara-Fey-Haus
Bergische Landstraße 86
51375 Leverkusen

Zielgruppe Geflüchtete Erwachsene ab 27 Jahren

Wann Beratungszeiten und Termine können unter der angegebenen  
Rufnummer angefragt werden.

Kontakt Maximilian John

Telefon:  0214 /85542-610  
E-Mail:  maximilian.john@caritas-leverkusen.de 
Internetseite:  www.caritas-leverkusen.de

6. Berufliche Bildung, Studium und Arbeitsmarkt
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6. Berufliche Bildung, Studium und Arbeitsmarkt

  Berufliche Bildung, Qualifizierung,  
Integration in den Arbeitsmarkt 

   Allgemeine Berufs- und  
Erwerbslosenberatung

Im Frauenbüro der Stadt Leverkusen ist eine Orientierungsberatung zum beruflichen 
Wiedereinstieg möglich.

Das NetzwerkW Leverkusen hat zwei Broschüren, eine davon für Alleinerziehende, zum 
beruflichen Wiedereinstieg in Leverkusen herausgebracht. Diese können im Frauenbüro 
bestellt werden und stehen auch auf der Internetseite zum Download zur Verfügung: 

www.netzwerkw-leverkusen.de/beruf-und-weiterbildung.html

Außerdem bietet die Internetseite www.netzwerkW-leverkusen.de einen umfassenden 
Überblick über die Bildungsträger in Leverkusen und gibt Hinweise zur Teilzeitberufsaus- 
bildung.

TIPP:    Auf der Internetseite www.migra-info.de finden Frauen mit Migrationshintergrund 
erste Antworten zu beruflichen Fragen in 12 Sprachen!

Was Orientierungsberatung zum beruflichen  
Wiedereinstieg für Frauen
Wenn Frauen nach der Familienzeit wieder in das Berufsleben einsteigen 
wollen, haben sie oft ein Interesse an Beratung. Im Frauenbüro können sie 
einen Termin für eine Orientierungsberatung vereinbaren. Dies gilt auch 
für Frauen, die sich beruflich neu orientieren möchten. 

Wer STADT LEVERKUSEN 
FRAUENBÜRO 

Wo Manforter Straße 184 
51373 Leverkusen 
2. OG

Zielgruppe Leverkusener Frauen

Wann Montag bis Freitag nach telefonischer Vereinbarung 

Kontakt Antje Winterscheidt 
Koordinatorin  NetzwerkW(iedereinstieg) Leverkusen

Telefon:  0214 /406-8304 
E-Mail: antje.winterscheidt@stadt.leverkusen.de   
Internetseite: www.netzwerkW-leverkusen.de

mailto:antje.winterscheidt@stadt.leverkusen.de
http://www.netzwerkW-leverkusen.de
http://www.netzwerkw-leverkusen.de/beruf-und-weiterbildung.html
http://www.netzwerkW-leverkusen.de
http://www.migra-info.de
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  Berufliche Bildung, Qualifizierung,  
Integration in den Arbeitsmarkt 

   Allgemeine Berufs- und  
Erwerbslosenberatung

Was Erwerbslosenberatung
Auskunft und Beratung bei Fragen zur Existenzsicherung bei Arbeits- 
losigkeit, ALG II, ALG I, Sozialhilfe, Grundsicherung, Unterstützung und 
Beratung bei der Arbeitsplatzsuche, beim Erstellen von Bewerbungsmap-
pen, Hilfestellung beim Ausfüllen von Anträgen, Begleitdienst zu Ämtern, 
Unterstützung bei Fragen zu unsicheren Beschäftigungsverhältnissen, 
in schwierigen Lebenssituationen, Vermittlung zu kooperierenden Fach-
diensten. 

Wer DIAKONISCHES WERK DES EV. KIRCHENKREISES LEVERKUSEN  

Wo Manforter Laden  
Gustav-Heinemann-Straße 40
51377 Leverkusen 

Zielgruppe Erwerbslose, von Arbeitslosigkeit bedrohte Menschen,  
prekär Beschäftigte, Empfängerinnen und Empfänger von Sozialgeld,  
Grundsicherung im Alter und Pflege

Wann Dienstag: 9:30 – 12:00 Uhr

Kontakt Carola Voß,  
Bereichsleitung Erwerbslosenberatung und Arbeitslosenzentrum

E-Mail: carola.voss@diakonie-leverkusen.de  
Telefon:  0163 / 7370215 
Internetseite:  www.diakonie-leverkusen.de

6. Berufliche Bildung, Studium und Arbeitsmarkt

mailto:carola.voss@diakonie-leverkusen.de
http://www.diakonie-leverkusen.de
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6. Berufliche Bildung, Studium und Arbeitsmarkt

  Berufliche Bildung, Qualifizierung,  
Integration in den Arbeitsmarkt 

   Allgemeine Berufs- und  
Erwerbslosenberatung

Was Niederschwellige Erstinformation  
und erste Anlaufstelle für Erwerbslose
Informationen bei Fragen zu ALG II, ALG I, zur Sozialhilfe, bei Gefährdung 
des Arbeitsplatzes, bei Problemen mit Behörden und Arbeitgebern

Angebote für und von Arbeitslose(n):
Begleitdienst zu Sozialbehörden, Sprachkurse für Migrantinnen / Migran-
ten und Flüchtlinge, PC-Hilfe (Reparaturhilfe), Erwerbslosenfrühstück für 
alle, Unterstützung beim Erstellen von Bewerbungsunterlagen

Wer KOOPERATION VON DIAKONISCHES WERK DES EV. KIRCHENKREISES 
LEVERKUSEN UND WECHSELWIRKUNG E.V. 

Wo Arbeitslosenzentrum & mehr 
Schulstraße 5 
51373 Leverkusen 

Zielgruppe Erwerbslose, von Arbeitslosigkeit bedrohte Menschen,  
prekär Beschäftigte, Empfängerinnen und Empfänger von Sozialgeld, 
Grundsicherung im Alter und Pflege

Wann Montag: 9:00 – 16:00 Uhr
Dienstag: 9:00 – 15:00 Uhr 
Mittwoch: 10:00 – 15:00 Uhr
Donnerstag: 9:00 – 16:00 Uhr
Freitag: 9:00 – 14:00 Uhr 

Kontakt Carola Voß,  
Bereichsleitung Erwerbslosenberatung und Arbeitslosenzentrum

E-Mail: carola.voss@diakonie-leverkusen.de  
Telefon:  0214 /73489852 
Internetseite:  www.diakonie-leverkusen.de

mailto:carola.voss@diakonie-leverkusen.de
http://www.diakonie-leverkusen.de
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Was Studienberatung für Flüchtlinge
Informationen und Beratung für Flüchtlinge, die in NRW studieren möch-
ten, u.a. zur Anerkennung von Abschlüssen, Voraussetzungen und Finan-
zierung des Studiums sowie Möglichkeiten der Qualifizierung.

Wer DIE STUDIERENDENBERATUNGEN, INTERNATIONAL 
OFFICES UND AKADEMISCHEN AUSLANDSÄMTER  
an den verschiedenen Universitäten. 

Auf  
https://www.mkw.nrw/studium/informieren/informationen-fuer- 
fluechtlinge-die-in-nrw-studieren-moechten/ansprechpartnerin-
nen-und-ansprechpartner-fuer-fluechtlinge-an-den-hochschulen/
können sich Interessierte über die Ansprechpartner an den  
Universitäten in NRW informieren.

Wo Abhängig von der jeweiligen Universität 

Zielgruppe Flüchtlinge und Zugewanderte, die in ihrer Heimat ihr Studium 
abbrechen mussten, ihr Studium in Deutschland anerkennen lassen 
und sich zu Studienmöglichkeiten beraten lassen möchten.

Wann Abhängig von der jeweiligen Universität

Kontakt Internetseite: www.refugee-students-service.nrw.de

Weitere Studieninformationen für Flüchtlinge und Asylbewerberinnen /Asylbewerber 
(in verschiedenen Sprachen):

www.study-in.de/landingpage/refugees/informationen-fuer-fluechtlinge_39093.php

https://www.mkw.nrw/studium/informieren/informationen-fuer-fluechtlinge-die-in- 
nrw-studieren-moechten/ 

Zugang zum Studium für Flüchtlinge und Zugewanderte

6. Berufliche Bildung, Studium und Arbeitsmarkt

https://www.mkw.nrw/studium/informieren/informationen-fuer-fluechtlinge-die-in-nrw-studieren-moechten/ansprechpartnerinnen-und-ansprechpartner-fuer-fluechtlinge-an-den-hochschulen/
http://www.refugee-students-service.nrw.de
http://www.study-in.de/landingpage/refugees/informationen-fuer-fluechtlinge_39093.php
https://www.mkw.nrw/studium/informieren/informationen-fuer-fluechtlinge-die-in-nrw-studieren-moechten/


54 Inhaltsverzeichnis

Was Leistungen nach dem Asylbewerberleistungsgesetz 
Asylbewerberinnen und Asylbewerbern stehen unter Umständen finan-
zielle Leistungen nach dem Asylbewerberleistungsgesetz zu. Diese sind 
beim Fachbereich Soziales der Stadt Leverkusen zu beantragen.

Wer STADT LEVERKUSEN 
FACHBEREICH SOZIALES 
ABTEILUNG MIGRATIONSANGELEGENHEITEN  

Wo Miselohestraße 4 
51379 Leverkusen 
Eingangszone Raum 036

Zielgruppe Ausländerinnen und Ausländer, die sich tatsächlich in der  
Bundesrepublik aufhalten und die Anspruchsvoraussetzungen erfüllen. 
Welche das sind, erfährt man auf der Internetseite der Stadt Leverkusen.

Wann Öffnungszeiten: Montag – Freitag: 8:30 – 12:30 Uhr 
 oder nach vorheriger telefonischer Vereinbarung 

Kontakt Telefon:  0214 /406-5001 
Fax: 0214 /406-5002 
E-Mail: 50@stadt.leverkusen.de    
Internetseite:  www.leverkusen.de

Zu beachten ist, dass bei allen Anträgen auf soziale Leistungen der Antrag individuell 
geprüft wird. Es wird darüber entschieden, ob ein Anspruch auf Leistung besteht und 
wenn ja, in welcher Höhe. Eine Antragsstellung stellt für sich noch keine Bewilligung von 
Leistungen dar. 

Nach dem Asylbewerberleistungsgesetz 

7. Mögliche Leistungen und weitere Hilfen 

mailto:50@stadt.leverkusen.de
http://www.leverkusen.de
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7. Mögliche Leistungen und weitere Hilfen

Nach SGB II, III und XII

Was Arbeitslosengeld I (SGB III) 

Wer AGENTUR FÜR ARBEIT LEVERKUSEN

Flüchtlinge und Asylsuchende (ohne Anerkennung), die Leistungen 
nach dem Asylbewerberleistungsgesetz oder Sozialhilfe erhalten, kön-
nen sich bei Beratungsbedarf an den Integration Point wenden (siehe 
S. 46 / S. 47).

Alle Personen, die Arbeitslosengeld I beziehen, wenden sich bitte an die 
Agentur für Arbeit.

Wo Heinrich-von-Stephan-Straße 18 
51373 Leverkusen 

Zielgruppe Arbeitslose, die Anspruch auf Arbeitslosengeld I  
nach dem SGB III haben.

Wann Telefonische Erreichbarkeit:

Montag – Donnerstag: 8:00 – 18:00 Uhr
Freitag:  8:00 – 16:00 Uhr 

Arbeitslos-/ Arbeitssuchendmeldung: 

Montag, Dienstag und Freitag: 7:30 – 12:30 Uhr
Donnerstag:   7:30 – 18:00 Uhr 

Kontakt Telefon:  0800 /4555500    
E-Mail:  Leverkusen@arbeitsagentur.de 
Internetseite:   www.arbeitsagentur.de

mailto:Leverkusen@arbeitsagentur.de
http://www.arbeitsagentur.de
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Was Grundsicherung im Alter und bei Erwerbsminderung, 
Hilfe zum Lebensunterhalt (nach SGB XII)
Personen, die krankheits- oder altersbedingt nicht erwerbsfähig sind und 
ihren eigenen Lebensunterhalt nicht oder nicht alleine bestreiten kön-
nen, können unter Umständen Anspruch auf oben genannte Sozialhilfe- 
leistungen haben. 

Wer STADT LEVERKUSEN – FACHBEREICH SOZIALES 
ABTEILUNG SOZIALE LEISTUNGEN 

Wo Miselohestraße 4, 51379 Leverkusen 
Eingangszone Raum 036

Zielgruppe Personen mit gewöhnlichem Aufenthalt in der Bundesrepublik 
Deutschland, wenn sie die Anspruchsvoraussetzungen erfüllen

Wann Öffnungszeiten:   Montag – Freitag: 8:30 – 12:30 Uhr 
und nach vorheriger telefonischer Vereinbarung

Kontakt Telefon: 0214 /406-5001 
Fax: 0214 /406-5002 
E-Mail: 50@stadt.leverkusen.de  
Internetseite: www.leverkusen.de

Nach SGB II, III und XII

7. Mögliche Leistungen und weitere Hilfen

Was Arbeitslosengeld II (nach SGB II) 

Wer JOBCENTER ARBEIT UND GRUNDSICHERUNG LEVERKUSEN (SGB II)

Anerkannte Flüchtlinge wenden sich bitte an den Integration Point  
mit Zuständigkeit für Leistungen nach SGB II (S. 46 / S. 47). Alle anderen 
an das Jobcenter AGL.

Wo Heinrich-von-Stephan-Straße 6 a, 51373 Leverkusen 

Zielgruppe Erwerbsfähige Leistungsberechtigte, die Anspruch 
auf Arbeitslosengeld II nach dem SGB II haben.

Wann Terminvereinbarung notwendig. 

Telefonische Erreichbarkeit:
Montag – Freitag:    7:30 – 12:30 Uhr
Donnerstag: 13:30 – 17:30 Uhr

Die Abteilung Leistungsgewährung hat mittwochs geschlossen.

Kontakt Siehe Kontaktdaten der zuständigen Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter 
Internetseite: www.ag-leverkusen.de

http://www.jobcenter-agl.de/kontakt-service/kontakt-leistungsabteilung/
mailto:50@stadt.leverkusen.de
http://www.leverkusen.de
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Was Kindergeld und Kinderzuschlag 
Personen, die Anspruch auf Kindergeld haben, können auch den Kinder-
zuschlag beantragen. Dieser ist im Gegensatz zum Kindergeld jedoch ein-
kommensabhängig und wird nur Eltern / Familien gewährt, deren Einkom-
men bestimmte Ober- und Untergrenzen nicht über- bzw. unterschreitet.

Wer FAMILIENKASSE NORDRHEIN-WESTFALEN WEST

Wo Postanschrift:  Familienkasse Nordrhein-Westfalen West 
 50574 Köln 

Besucheradresse: Familienkasse Nordrhein-Westfalen West
 An der Gohrsmühle 25
 51465 Bergisch Gladbach  

Zielgruppe Familien / Alleinstehende mit einem oder mehreren Kindern

Wann Sprechzeiten: Montag und Dienstag: 7:30 – 12:30 Uhr
 Donnerstag: 7:30 – 18:00 Uhr

Kontakt Für Fragen zum Thema Kindergeld und Kinderzuschlag:

Telefon: 0800 /4555530  
Erreichbarkeit: Montag – Freitag:  8:00 – 18:00 Uhr 

E-Mail:   Familienkasse-Nordrhein-Westfalen-West 
@arbeitsagentur.de  

Ansagedienst zu Zahlungsterminen (Rund um die Uhr):

Telefon: 0800 /4555533

Für Familien und Kinder

7. Mögliche Leistungen und weitere Hilfen

mailto:Familienkasse-Nordrhein-Westfalen-West@arbeitsagentur.de
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Für Familien und Kinder

7. Mögliche Leistungen und weitere Hilfen

Was Elterngeld
Für Eltern gibt es von Geburt ihres Kindes an das Elterngeld. Der Antrag 
darauf kann mit dem Tag der Geburt des Kindes gestellt werden. Eltern-
geld kann rückwirkend für bis zu drei Monate vor dem Monat der Antrag-
stellung gewährt werden. Weitere Informationen zu Anspruchsvorausset-
zungen und zur Antragsstellung können beim Fachbereich Soziales erfragt 
werden.

Wer STADT LEVERKUSEN – FACHBEREICH SOZIALES   
ABTEILUNG SOZIALE DIENSTE 

Wo Antragsannahme: Goetheplatz 1 – 4 
 51379 Leverkusen 
 EG, Raum 021 

Zielgruppe Eltern, die kürzlich ein Kind bekommen haben.

Wann Öffnungszeiten:   Montag und Mittwoch: 8:30 – 12:30 Uhr 
 Donnerstag:              14:00 – 18:00 Uhr

Kontakt Telefon: 0214 /406-5030
E-Mail: elterngeld@stadt.leverkusen.de  
Internetseite: www.leverkusen.de  

Was BuT (Bildungs- und Teilhabepaket)
Gefördert werden z.B. Ausflüge und Fahrten in Kindertageseinrichtungen 
und Schulen, Schulbedarf (Schulmaterial wie Hefte und Schulranzen), 
Lernförderung (Nachhilfe), Mittagsverpflegung, Schülerbeförderung,  
soziale und kulturelle Teilhabe.

Wer STADT LEVERKUSEN – FACHBEREICH SOZIALES   
ABTEILUNG SOZIALE LEISTUNGEN 

Wo Miselohestraße 4, 51379 Leverkusen

Zielgruppe Kinder und Jugendliche, die eine der folgenden Sozialleistungen  
beziehen: Leistungen nach dem SGB II (des Jobcenters), SGB XII  
(der Grundsicherung), AsylbLG, KIZ (Kinderzuschlag), Wohngeld

Wann Öffnungszeiten:   Montag:   14:00 – 16:00 Uhr 
 Mittwoch und Freitag:  8:30 – 12:30 Uhr

Kontakt Telefon:  0214 /406-5001  
Fax: 0214 /406-5002   
E-Mail: 50@stadt.leverkusen.de   
Internetseite: www.leverkusen.de

mailto:50@stadt.leverkusen.de
http://www.leverkusen.de
mailto:elterngeld@stadt.leverkusen.de
http://www.leverkusen.de


59 Inhaltsverzeichnis

Was Ausbildungsförderung für Schülerinnen und Schüler (BAFÖG) 
Antragsstellung zum BAföG für Schülerinnen und Schüler

Wer STADT LEVERKUSEN
FACHBEREICH KINDER UND JUGEND
ABTEILUNG GERICHTSWESEN UND WIRTSCHAFTLICHE HILFE 
WIRTSCHAFTLICHE JUGENDHILFE

Wo Goetheplatz 1 – 4, 51379 Leverkusen

BAföG für Studierende: Anträge auf Leistungen nach dem BAföG für an 
Hochschulen / Fachhochschulen Studierende sind bei den Ämtern für 
Ausbildungsförderung am Studienort zu stellen.

Weitere Informationen auf:

https://www.bafög.de/de/inland---schulische-ausbildung- 
einschliesslich-praktika--487.php 

https://www.bafög.de/de/inland---studium-einschliesslich- 
praktika--303.php

Zielgruppe Schülerinnen und Schüler

Wann Montag:  14:00 – 16:00 Uhr Von Oktober bis Juni gelten für
Mittwoch:    8:30 – 12:30 Uhr den Donnerstag verkürzte Öffnungs-
Donnerstag: 14:00 – 18:00 Uhr  zeiten von  14:00 – 16:00 Uhr. 

Kontakt Gudrun Hartmann, Sekretariat
Telefon:  0214 /406-5101
Internetseite: www.leverkusen.de 

Buchstaben A – I Buchstaben J – Q

Laura Fischer   Carolin Frech
Raum 510 Raum 509
Telefon: 0214 /406-5132 Telefon: 0214 /406-5138 
E-Mail: E-Mail:
513.fischer@stadt.leverkusen.de 513.frech@stadt.leverkusen.de

Buchstaben R – Z

Isabel Hellmich
Raum 508
Telefon: 0214 /406-5131
E-Mail: 513.hellmich@stadt.leverkusen.de

Förderung von Bildung und Ausbildung 

7. Mögliche Leistungen und weitere Hilfen

https://www.baf�g.de/de/inland---schulische-ausbildung-einschliesslich-praktika--487.php
https://www.baf�g.de/de/inland---studium-einschliesslich-praktika--303.php
http://www.leverkusen.de
mailto:513.fischer@stadt.leverkusen.de
mailto:513.frech@stadt.leverkusen.de
mailto:513.hellmich@stadt.leverkusen.de
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Was Berufsausbildungsbeihilfe (BAB)

Berufsausbildungsbeihilfe kann während einer Berufsausbildung nach  
Antragsstellung gewährt werden, wenn

• es sich um die erste Berufsausbildung handelt,
• es sich nicht um eine schulische Ausbildung handelt und
• wenn der Jugendliche nicht mehr im Haushalt der Eltern wohnt.

Berufsausbildungsbeihilfe kann auch während einer berufsvorbereiten-
den Maßnahme (BvB) nach Antragstellung gewährt werden. Mit dieser 
Maßnahme werden die Teilnehmerinnen / Teilnehmer ohne Hauptschulab-
schluss auf den nachträglichen Erwerb des Hauptschulabschlusses 
und / oder auf eine Ausbildung vorbereitet. Die Teilnahme ist nur nach 
einer Zuweisung durch die Berufsberatung möglich. 

Wer AGENTUR FÜR ARBEIT

Wo Heinrich-von-Stephan-Straße 18 
51373 Leverkusen

Zielgruppe Schülerinnen und Schüler, Auszubildende

Wann Öffnungszeiten:   

Montag – Donnerstag: 8:00 – 18:00 Uhr 
Freitag: 8:00 – 16:00 Uhr

Kontakt Telefon: 0800 /4555500 
Internetseite: www.arbeitsagentur.de

Förderung von Bildung und Ausbildung 

7. Mögliche Leistungen und weitere Hilfen

http://www.arbeitsagentur.de
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Was Wohngeld 
Gewährung von Wohngeld nach dem Wohngeldgesetz für Mieterinnen /  
Mieter oder Eigentümerinnen / Eigentümer von Wohnraum in Form von 
Miet- oder Lastenzuschuss

Wer STADT LEVERKUSEN – FACHBEREICH SOZIALES
ABTEILUNG SOZIALE LEISTUNGEN

Wo Miselohestraße 4 
51379 Leverkusen

Zielgruppe Mieterinnen / Mieter und Wohneigentümerinnen / Wohneigentümer in 
Leverkusen, die die Anspruchsvoraussetzungen erfüllen

Wann Öffnungszeiten: Montag, Mittwoch und Freitag:  8:30 – 12:30 Uhr
 Donnerstag nur für Berufstätige:  14:00 – 18:00 Uhr

Kontakt Telefon:  0214 /406-5001
Fax: 0214 /406-5002
E-Mail: 50@stadt.leverkusen.de  
Internetseite: www.leverkusen.de

Was Wohnberechtigungsschein (WBS)
Wer eine öffentlich geförderte Wohnung (Sozialwohnung) beziehen möch-
te, benötigt einen gültigen Wohnberechtigungsschein. Dieser wird dem 
wohnungssuchenden Haushalt ausgestellt, sofern das Jahresbrutto- 
einkommen eine Einkommensgrenze, die sich aus der Personenzahl  
ergibt, nicht überschreitet. Nähere Informationen können beim Fach- 
bereich Soziales erfragt werden.

Wer STADT LEVERKUSEN – FACHBEREICH SOZIALES
ABTEILUNG SOZIALE LEISTUNGEN

Wo Miselohestraße 4 
51379 Leverkusen

Zielgruppe Personen, die eine öffentlich geförderte Wohnung beziehen möchten

Wann Öffnungszeiten: Montag, Mittwoch und Freitag:  8:30 – 12:30 Uhr
 Donnerstag nur für Berufstätige:  14:00 – 18:00 Uhr

Kontakt Telefon:  0214 /406-5001 
Fax: 0214 /406-5002 
E-Mail: 50@stadt.leverkusen.de  
Internetseite: www.leverkusen.de

Sonstige Sozialleistungen 

7. Mögliche Leistungen und weitere Hilfen

mailto:50@stadt.leverkusen.de
http://www.leverkusen.de
mailto:50@stadt.leverkusen.de
http://www.leverkusen.de
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Sonstige Sozialleistungen  

7. Mögliche Leistungen und weitere Hilfen

Was MobilPass
Wenn Leistungen nach SBG II (Hartz IV), SGB XII (Sozialhilfe), dem Asyl–
bewerberleistungsgesetz, der Kriegsopferfürsorge oder Erwerbsminde-
rungsrente in Verbindung mit Sozialhilfe bezogen werden, kann ein Mobil-
Pass ausgestellt werden. Mit dem MobilPass können 4er-Tickets und 
Monatskarten günstiger gekauft werden.
 

Wer STADT LEVERKUSEN
FACHBEREICH SOZIALES
ABTEILUNG ZENTRALE AUFGABEN

Wo Auskünfte über Ausgabestellen des MobilPasses  
erfahren Sie unter der Rufnummer 0214 / 406-5001.

Zielgruppe Personen, die oben stehende Leistungen beziehen und  
einen MobilPass beantragen möchten

Wann Auskünfte über Öffnungszeiten der Ausgabestelle  
erfahren Sie unter der Rufnummer 0214 / 406-5001.

Kontakt Gesualda-Giovanna Maddiona

Telefon: 0214 / 406-5001
Fax: 0214 / 406-5002
E-Mail:  50@stadt.leverkusen.de 
Internetseite: www.leverkusen.de

Zur Ausstellung des MobilPasses ist der aktuelle Bewilligungs- oder Leistungsbescheid 
mitzubringen. Ein förmlicher, schriftlicher Antrag ist nicht notwendig.

mailto:50@stadt.leverkusen.de
http://www.leverkusen.de
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Hinweis für Ehrenamtliche in der Flüchtlingshilfe
 
An wen kann ich mich bei Fragen wenden?

Bei allgemeinen Fragen in Bezug auf Flüchtlinge stehen folgende  
Ansprechpartnerinnen zur Verfügung:

		STADT LEVERKUSEN

FACHBEREICH  KOMMUNALES 
SOZIALES  INTEGRATIONSZENTRUM

David Nelson Nejla Onat 
Koordination Einrichtungsbetreuerinnen Koordination Ehrenamt 
und Einrichtungsbetreuer und Sprache

Tel.:  0214 /406-5071 Tel.:  0214 /406-5228 
E-Mail: david.nelson@stadt.leverkusen.de E-Mail: nejla.onat@stadt.leverkusen.de

	FLÜCHTLINGSRAT LEVERKUSEN

Rita Schillings, Sebastian Wäldl

Tel.:  02171 /84645
E-Mail: fr.lev@kulturausbesserungswerk.de 

	CARITASVERBAND LEVERKUSEN, 
 FACHDIENST INTEGRATION UND MIGRATION

Lioba Engels-Barry

Tel.:  0214 /85542-602
E-Mail: lioba.e-barry@caritas-leverkusen.de

Bürgerschaftliches Engagement 8. 

mailto:david.nelson@stadt.leverkusen.de
mailto:nejla.onat@stadt.leverkusen.de
mailto:fr.lev@kulturausbesserungswerk.de
mailto:lioba.e-barry@caritas-leverkusen.de
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Ehrenamtliches Engagement im Bereich Integration und Flüchtlinge 

Viele Leverkusenerinnen und Leverkusener möchten sich ehrenamtlich engagieren. Ehren-
amtliches Engagement ist bei der Stadt Leverkusen, bei Wohlfahrtsverbänden, in Vereinen 
oder bei Initiativen möglich. Informationen über Projekte und Möglichkeiten im Einzelnen 
können auf dem Integrationsportal unter www.integration-in-leverkusen.de unter dem 
Menüpunkt „Flüchtlinge – Ehrenamt“ eingesehen werden:

https://integration-in-leverkusen.de/index.php/de/fluechtlinge/ehrenamt

Menschen, die sich ehrenamtlich in Leverkusen engagieren möchten,  
können sich an folgende Stellen wenden:

STADT LEVERKUSEN – FACHBEREICH SOZIALES
Einsatz in Flüchtlingsunterkünften der Stadt Leverkusen

Stadt Leverkusen
Fachbereich Soziales
David Nelson, Koordination Einrichtungsbetreuerinnen und Einrichtungsbetreuer
Telefon:  0214 /406-5071  
E-Mail:  david.nelson@stadt.leverkusen.de

STADT LEVERKUSEN – KOMMUNALES INTEGRATIONSZENTRUM
Einsatz in den Projekten ehrenamtliche Sprachpatinnen und Sprachpaten 
und ehrenamtliche Bildungspatinnen und Bildungsspaten

Stadt Leverkusen 
Kommunales Integrationszentrum
Nejla Onat, Koordination Ehrenamt und Sprache
Telefon:  0214 /406-5228  
E-Mail:  nejla.onat@stadt.leverkusen.de

FLÜCHTLINGSRAT LEVERKUSEN
Wohnungssuche mit Flüchtlingen

Flüchtlingsrat Leverkusen
Claudia Konkel
Telefon:  02171 / 343499
E-Mail:  fr.lev@kulturausbesserungswerk.de

8. Bürgerschaftliches Engagement

http://www.integration-in-leverkusen.de
https://integration-in-leverkusen.de/index.php/de/fluechtlinge/ehrenamt
mailto:david.nelson@stadt.leverkusen.de
mailto:nejla.onat@stadt.leverkusen.de
mailto:fr.lev@kulturausbesserungswerk.de
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Ehrenamtliches Engagement im Bereich Integration und Flüchtlinge

8. Bürgerschaftliches Engagement

CARITASVERBAND LEVERKUSEN E.V.
Projekte: „Einzel- oder Familienpatenschaften“, als Sprachlernbegleiter und in den  
offenen Begegnungsangeboten beim Caritasverband Leverkusen

Caritasverband Leverkusen e.V.
Fritzi Frank, Ehrenamtskoordinatorin
Telefon:  0214 / 855 42 505
E-Mail:  fritzi.frank@caritas-leverkusen.de

AWO KREISVERBAND LEVERKUSEN E.V.
Verschiedene Ehrenamtsprojekte, wie z.B. Nähcafé, Sprachförderangebote,  
Frauengruppe, Offener Treff und Fahrradwerkstatt

AWO Familienseminar Leverkusen 
Bettina Rennebaum
Telefon:  02171 / 1451 oder 0174 / 1732470
E-Mail:  rennebaum@awo-lev.de

OFFENE JUGENDBERUFSHILFE / JUGENDMIGRATIONSDIENST 
Ehrenamtliche Patenschaft für die Arbeit mit Geflüchteten im Alter von 18 – 27 Jahren

KJA LRO / Offene Jugendberufshilfe /Jugendmigrationsdienst Leverkusen
Ulrika Bartussek-Frank
Telefon:  02171 /49955
E-Mail:  ulrika.bartussek-frank@kja.de

LEVERKUSENER TAFEL E.V. 
Ehrenamtliches Engagement in einer der sieben Ausgabestellen der Leverkusener  
Tafel e.V.: Alkenrath – Manfort – Opladen – Quettingen – Rheindorf – Wiesdorf 

Leverkusener Tafel e.V. 
Gudrun Schramm, Vorstand
Telefon: 0214 / 3102370
E-Mail:  leverkusener-tafel-ev@t-online.de  
Internetseite: www.leverkusener-tafel.de

FREIWILLIGENZENTRUM DIE LUPE
Vermittlung in ehrenamtliche Tätigkeiten in den Bereichen Arbeit mit Menschen,  
Umwelt und Natur und Verwaltung und Organisation

Freiwilligenzentrum DIE LUPE
Waltraud Liesenklas
Telefon:   0214 / 52723 
E-Mail:  info@lupe-lev.de
Internetseite: www.lupe-lev.de

mailto:fritzi.frank@caritas-leverkusen.de
mailto:rennebaum@awo-lev.de
mailto:ulrika.bartussek-frank@kja.de
mailto:leverkusener-tafel-ev@t-online.de
http://www.leverkusener-tafel.de
mailto:info@lupe-lev.de
http://www.lupe-lev.de
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8. Bürgerschaftliches Engagement

In Wiesdorf:

Andrea Wetzstein 
Carl-Leverkus-Straße 16  
51373 Leverkusen

Telefon:  0214 / 85542-860 oder 0214 / 85542-865  
E-Mail: andrea.wetzstein@caritas-leverkusen.de  

Montag, Donnerstag: 9:00 – 12:00 Uhr und 14:00 – 17:00 Uhr
Dienstag:  9:00 – 12:00 Uhr und 14:00 – 17:30 Uhr
Mittwoch: 9:00 – 12:00 Uhr 

In Opladen:

Andrea Wetzstein 
Sandstraße 65 
51381 Leverkusen

Telefon: 0214 / 85542-860 oder 0214 / 85542-865
E-Mail: andrea.wetzstein@caritas-leverkusen.de

Dienstag und Donnerstag: 14:00 – 17:00 Uhr

Projekt Vielfalt – Kleidung und mehr

In Quettingen nehmen Geflüchtete Kleider- und Sachspenden entgegen, sortieren sie 
und organisieren die Weitergabe an Geflüchtete und Bedürftige.

Klaus Landgraf 
Quettinger Straße 205 
51381 Leverkusen

Telefon: 0214 /85542-840 
E-Mail: moebelboerse@caritas-leverkusen.de 

Montag und Dienstag: 14:00 – 16:30 Uhr 
Donnerstag:   9:00 – 12:30 Uhr 
Freitag (Annahme von Spenden): 14:00 – 16:30 Uhr

Annahme von Sachspenden

CARITASVERBAND LEVERKUSEN E.V.

Ehrenamtliches Engagement im Bereich Integration und Flüchtlinge

mailto:andrea.wetzstein@caritas-leverkusen.de
mailto:andrea.wetzstein@caritas-leverkusen.de
mailto:moebelboerse@caritas-leverkusen.de
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In Leverkusen werden die Interessen der Leverkusener Bürgerinnen und Bürger mit  
Zuwanderungsgeschichte durch den Integrationsrat vertreten. Er ist ein politisches Gremi-
um, das sich unter anderem für Verbesserungen im Bereich Kindergarten-, Schul-, Ausbil-
dungs-, Wohnungs-, Aufenthalts- und Flüchtlingssituation in Leverkusen einsetzt. Der Inte-
grationsrat besteht aus Leverkusener Bürgerinnen und Bürgern mit Migrationshintergrund 
und wird von diesen gewählt. 

Vorsitzende des Integrationsrates ist Frau Bella Buchner. Menschen mit Migrationshinter-
grund können sich mit ihren Belangen und Fragen, vor allem bei Themen, die für ausländi-
sche Mitbürger wichtig sind, an die Geschäftsstelle des Integrationsrates wenden.

INTEGRATIONSRAT DER STADT LEVERKUSEN

Geschäftsstelle
Manforter Straße 184
51373 Leverkusen
Eingang 4

Montag – Freitag: 8:30 – 12:30 Uhr
 
Andreas Laukötter 
Geschäftsführer des Integrationsrates

Telefon:   0214 /406-3366  
E-Mail:  integrationsrat@stadt.leverkusen.de  
Internetseite:  www.integrationlev.de

Die Geschäftsstelle des Integrationsrates ist Ansprechpartner für alle Fragen zu 
Migrantenselbstorganisationen und Vereinen in Leverkusen. 

Telefonische Terminvereinbarungen mit Herrn Laukötter sind auch außerhalb der oben  
genannten Zeiten möglich. Der Integrationsrat stellt auf seiner Internetseite zudem eine 
Liste von Migrantenselbstorganisationen (Vereinen) in Leverkusen zur Verfügung.

Weitere Informationen über den Integrationsrat Leverkusen sowie seine aktuellen Mitglie-
der finden Sie auf der Internetseite der Stadt Leverkusen:

https://www.leverkusen.de/leben-in-lev/gesellschaft-soziales/integration/index.php

Integrationsrat Leverkusen –  
Politische Vertretung und Migrantenselbstorganisationen 

8. Bürgerschaftliches Engagement

mailto:integrationsrat@stadt.leverkusen.de
http://www.integrationlev.de
https://www.leverkusen.de/leben-in-lev/gesellschaft-soziales/integration/index.php
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Nach Asylbewerberleistungsgesetz (AsylbLG) gilt für Asyl- 
bewerberinnen / Asylbewerber im laufenden Asylverfahren Folgendes:

Asylbewerberinnen und Asylbewerber können bei akuten Erkrankungen und Schmerzzu-
ständen zu einer Ärztin / einem Arzt oder ein Krankenhaus aufsuchen. Dies gilt auch für  
Behandlungen und Untersuchungen während der Schwangerschaft und Geburt sowie zur 
Behandlung von medizinischen Notfällen. 

Zum Besuch einer Ärztin / eines Arztes oder Krankenhauses ist ein Behandlungsschein 
notwendig. Dieser wird der Migrantin bzw. dem Migranten vom Fachbereich Soziales ein-
mal im Quartal zugeschickt und ist bei der Ärztin / dem Arzt vorzulegen. Die behandelnde 
Ärztin / der behandelnde Arzt, dem der Behandlungsschein vorliegt, kann, falls notwendig, 
Heilmittel verordnen oder die Patientin / den Patienten an eine Fachärztin / einen Facharzt 
überweisen. In diesen Fällen ist die Inanspruchnahme der weiteren Behandlung erst nach 
Genehmigung durch den Fachbereich Soziales möglich. Nach 15 Monaten hat die Asyl- 
bewerberin / der Asylbewerber Anspruch auf eine Krankenversicherung. Der Fachbereich 
Soziales informiert die Betroffenen hierüber rechtzeitig.

STADT LEVERKUSEN – FACHBEREICH SOZIALES 
ABTEILUNG MIGRATIONSANGELEGENHEITEN

Miselohestraße 4, 51379 Leverkusen

Medizinische Versorgung

9. Familie und Gesundheit

Informationen und Anlaufstellen zur Behandlung und Hilfe bei psychischen Erkrankungen 
finden Sie ab S.  27 unter „Psychische Gesundheit“.

Was
Die Stadt Leverkusen bietet in Kooperation mit pronovaBKK bei 
Bedarf Gesundheitsvorträge an: 
Gesundheitsvorträge. Auf Anfrage ab einer Gruppengröße von 10 
Personen: Kultursensible, niedrigschwellige Gesundheitsvorträge zu 
unterschiedlichen Themen (z.B. deutsches Gesundheitssystem, Vorsorge 
und Früherkennung, Kindergesundheit, psychische Gesundheit etc.). Die 
Vorträge können in verschiedenen Sprachen angeboten werden.

Wer STADT LEVERKUSEN
DEZERNAT FÜR BÜRGER, UMWELT UND SOZIALES
GESUNDHEITSPLANUNG

Wo /wann Nach Vereinbarung

Zielgruppe Interessierte Personen mit Migrationshintergrund

Kontakt Dorothea Skerhut
Telefon: 0214 /406-5055 
E-Mail: dorothea.skerhut@stadt.leverkusen.de   
Internetseite: www.leverkusen.de

mailto:dorothea.skerhut@stadt.leverkusen.de
http://www.leverkusen.de
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Angebote für Eltern und Kinder

9. Familie und Gesundheit

Erziehung und Frühförderung

In Leverkusen gibt es neben der städtischen Psychologischen Familienberatungsstelle 
auch verschiedene Träger und Einrichtungen, an die sich Eltern und Familien bei Fragen zu 
Erziehung und Frühförderung wenden können:

https://www.leverkusen.de/leben-in-lev/familie-kinder/hilfe-erziehung.php#c2

Schwangerschaftswegweiser

Der Fachbereich Kinder und Jugend der Stadt Leverkusen hat zudem in Kooperation mit 
Trägern und Verbänden in Leverkusen einen Schwangerschaftswegweiser herausgegeben, 
der hier herunter geladen werden kann:

https://www.leverkusen.de/leben-in-lev/downloads/Schwangerschaftswegweiser.pdf

Er enthält Informationen zum Thema Gesundheit, eine Checkliste zu den Themen Arbeit, 
Behörden und Finanzen, sowie Adressen von hilfreichen Beratungsstellen. 

Angebote für Familien

In diversen Einrichtungen in Leverkusen wird ein vielfältiges Programm für Familien an- 
geboten, wie z.B. Familien- und Elternfrühstücke, Spiel-, Bastel-, und Musikangebote für 
Eltern und Kinder sowie Krabbel- und Spielgruppen. Das Elternbegleitbuch der Stadt  
Leverkusen „Kinder ganz stark“ gibt einen Überblick über alle Einrichtungen und steht auf 
der Internetseite der Stadt Leverkusen zum kostenlosen Download bereit:

https://www.leverkusen.de/leben-in-lev/familie-kinder/index.php

https://www.leverkusen.de/leben-in-lev/familie-kinder/hilfe-erziehung.php#c2
https://www.leverkusen.de/leben-in-lev/downloads/Schwangerschaftswegweiser.pdf
https://www.leverkusen.de/leben-in-lev/familie-kinder/index.php


70 Inhaltsverzeichnis

9. Familie und Gesundheit

Angebote für Eltern und Kinder

Darüber hinaus bieten viele Träger Unterstützungs- und Beratungs- 
angebote für Familien sowie Spielgruppen für Eltern und ihre Kinder  
von 0 – 3 Jahren an:

FRÜHE HILFEN IM RHEINDORFER LADEN

Königsberger Platz 14  Brendan Rau, Leiter der Einrichtung  
Mietersalon, Pregelstraße 3 Telefon:  0214 /20609273 oder 0214 /2064240 
51371 Leverkusen-Rheindorf E-Mail: info@rheindorfer-laden.de  
 Internetseite: www.rheindorfer-laden.de

FRÜHE HILFEN STEINBÜCHEL IM NACHBARSCHAFTSTREFF
Caritasverband Leverkusen e.V

Albert-Schweitzer-Straße 9 Agnes Dahlem   
51377 Leverkusen Telefon:  0214 /85542-745    
 E-Mail: nachbarschaftstreff@caritas-leverkusen.de 
 Internetseite:  www.caritas-leverkusen.de  

FRÜHE HILFEN IM ALKENRATHER FAMILIENTREFF 
Diakonisches Werk des ev. Kirchenkreises Leverkusen e.V.

Graf-Galen-Platz 9  Britta Weise, Anna Ljubisic  
51377 Leverkusen Telefon:  0214 /73486430  
 E-Mail: alfa@diakonie-leverkusen.de  
 Internetseite: www.diakonie-leverkusen.de  

FRÜHE HILFEN IM MANFORTER LADEN 
Diakonisches Werk des ev. Kirchenkreises Leverkusen e.V.

Gustav-Heinemann-Straße 40 Daniela Wittwer, Dorota Kürten, Magdalena Misenka
51377 Leverkusen Telefon:  0214 /311-29566  
 E-Mail: daniela.wittwer@diakonie-leverkusen.de  
  dorota.kuerten@diakonie-leverkusen.de 
 Internetseite: www.diakonie-leverkusen.de

FRÜHE HILFEN IM OPLADENER LADEN 
AWO Kreisverband Leverkusen e.V.

Bahnhofstraße 21 Christine Rieger
51379 Leverkusen Telefon:  02171 /7999894
 E-Mail: opladenerladen@awo-lev.de  
 Internetseite: https://awoleverkusen.de/opladener-laden 

mailto:info@rheindorfer-laden.de
http://www.rheindorfer-laden.de
mailto:nachbarschaftstreff@caritas-leverkusen.de
http://www.caritas-leverkusen.de
mailto:alfa@diakonie-leverkusen.de
http://www.diakonie-leverkusen.de
mailto:daniela.wittwer@diakonie-leverkusen.de
mailto:dorota.kuerten@diakonie-leverkusen.de
http://www.diakonie-leverkusen.de
mailto:opladenerladen@awo-lev.de
https://awoleverkusen.de/opladener-laden
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PRO FAMILIA

Nobelstraße 19 Anja Nöhre, Leitung 
51373 Leverkusen Telefon:  0214 /401804
 E-Mail: leverkusen@profamilia.de   
 Internetseite: www.profamilia.de/leverkusen 

FRÜHE HILFEN IM DEUTSCHEN KINDERSCHUTZBUND  
ORTSVERBAND LEVERKUSEN E.V.

Bracknellstraße 32 Roswitha Rheinbay 
51379 Leverkusen Telefon:  02171 / 581478
 E-Mail: info@dksb-leverkusen.de  
 Internetseite: www.dksb-leverkusen.de

Bei Fragen zum „Netzwerk Frühe Hilfen Leverkusen“:

STADT LEVERKUSEN 
FACHBEREICH KINDER UND JUGEND   
Abteilung Erziehungshilfe

Goetheplatz 1 – 4
51379 Leverkusen

Marion Schell-Genz, Netzwerkkoordination

Telefon:  0214 /406-5624 
E-Mail:  marion.schell-genz@stadt.leverkusen.de

Hildegard Siegel, Netzwerkkoordination 

Telefon: 0214 /406-5633
E-Mail:  hildegard.siegel@stadt.leverkusen.de 

Internetseite:  https://www.leverkusen.de/vv/produkte/FB51/Fruehe_Hilfen.php
  

Günstige Kleidung, Lebensmittel und Spielsachen

9. Familie und Gesundheit

mailto:leverkusen@profamilia.de
http://www.profamilia.de/leverkusen
mailto:info@dksb-leverkusen.de
http://www.dksb-leverkusen.de
mailto:marion.schell-genz@stadt.leverkusen.de
mailto:hildegard.siegel@stadt.leverkusen.de
https://www.leverkusen.de/vv/produkte/FB51/Fruehe_Hilfen.php
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9. Familie und Gesundheit

Was Kleiderkammer

Wer ALKENRATHER FAMILIENTREFF
Diakonisches Werk des Evangelischen Kirchenkreises Leverkusen

Wo Graf-Galen-Platz 9 
51377 Leverkusen

Zielgruppe Familien (Kleidung bis Größe 122)

Wann Montag: 10:30 – 12:00 Uhr

Kontakt Britta Weise, Anna Ljubisic

Telefon:  0214 /73486430 
E-Mail: alfa@diakonie-leverkusen.de 
Internetseite: www.diakonie-leverkusen.de

Was Kinder-Kleider-Kiste
Günstige Second Hand Kinderkleidung für jedermann; Hosen, Hemden, 
Blusen, Röcke, Schuhe, Kinderwagen, Kinderbetten, Bücher und Spiele, 
u.a.m. zu günstigen Preisen

Wer DEUTSCHER KINDERSCHUTZBUND ORTSVERBAND  
LEVERKUSEN E.V.

Wo /wann Quettingen, Lützenkirchener Straße 169

Montag, Dienstag: 10:00 – 12:00 Uhr 
Mittwoch, Donnerstag: 15:00 – 17:00 Uhr

Rheindorf, Felderstraße 165

Montag, Dienstag, Donnerstag: 10:00 – 12:00 Uhr 
Mittwoch:  15:00 – 17:00 Uhr

Opladen, Bracknellstraße 32

Montag:  14:00 – 16:00 Uhr 
Freitag:  10:00 – 12:00 Uhr

Zielgruppe Familien und Alleinstehende

Kontakt Frau Turkowski

Telefon: 02171 /581478 (Geschäftsstelle) 
E-Mail: info@dksb-leverkusen.de       
Internetseite: www.dksb-leverkusen.de

mailto:info@dksb-leverkusen.de
http://www.dksb-leverkusen.de
mailto:alfa@diakonie-leverkusen.de
http://www.diakonie-leverkusen.de
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Was Kleiderkammer

Wer MANFORTER LADEN
Diakonisches Werk des Evangelischen Kirchenkreises Leverkusen

Wo Gustav-Heinemann-Straße 40 
51377 Leverkusen

Zielgruppe Familien und Alleinerziehende. Kleidung für 0 – 3 Jährige

Wann Mittwoch: 15:00 – 16:00 Uhr

Kontakt Rachida El Ouady-Bourassi  

Telefon: 0214 /1129566 
E-Mail:  manforter-laden@diakonie-leverkusen.de      
Internetseite: www.manforter-laden.de

Was Sterntaler Kinderladen
Secondhand Kinderkleidung bis Größe 164, Kinderspiele und  
Kinderbücher, Kinderbetten, Kinderwagen und vieles mehr zu günstigen 
Preisen

Wer STERNTALER KINDERLADEN

Wo An St. Remigius 3 (Kolpinghaus) 
51379 Leverkusen-Opladen

Zielgruppe Familien mit Kindern

Wann Dienstag:  16.00 – 18.00 Uhr    
Donnerstag:  10.00 – 12.00 Uhr

Kontakt U. Voß
Telefon:  02171 /39577-0 (Pfarramt St. Remigius)  
E-Mail:  sterntaler@st-remigius.de  
Internetseite / facebook: www.facebook.com/sterntalerladen

9. Familie und Gesundheit

mailto:manforter-laden@diakonie-leverkusen.de
http://www.manforter-laden.de
mailto:sterntaler@st-remigius.de
http://www.facebook.com/sterntalerladen
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Was Kleiderkammer /Kleiderkeller
Kleidung, Schuhen und gelegentlich auch weitere Gebrauchsgegenstände 
wie z. B. Schirme oder Taschen

Wer CARITASVERBAND LEVERKUSEN E.V.
FACHDIENST FÜR SOZIALE UND BERUFLICHE INTEGRATION

Wo / Wann Wiesdorf, Carl-Leverkus-Straße 16

Montag – Donnerstag:   9:00 – 12:00 Uhr 
Montag: 14:00 – 17:00 Uhr 
Dienstag: 14:00 – 17:30 Uhr 
Donnerstag: 14:00 – 17:00 Uhr

Opladen, Sandstraße 65

Dienstag, Donnerstag: 14:00 – 17:00 Uhr

Quettingen, Quettinger Straße 205  
(Projekt Vielfalt – Kleidung und mehr)

Montag – Donnerstag:   8:00 – 17:00 Uhr 
Freitag:    8:00 – 12:30 Uhr

Zielgruppe Familien und Alleinerziehende

Kontakt Für Wiesdorf und Opladen:

Andrea Wetzstein 
Telefon:  02 14 / 85542-860 oder 0214 / 85542-865 
E-Mail: andrea.wetzstein@caritas-leverkusen.de  

Für Quettingen:

Klaus Landgraf 
Telefon:  0214 / 85542-840
E-Mail: moebelbörse@caritas-leverkusen.de 
Internetseite: www.caritas-leverkusen.de/soziale-und- 
 berufliche-integration/beschaeftigung/kleider  

kammer-kleiderkeller/

mailto:andrea.wetzstein@caritas-leverkusen.de
mailto:moebelb�rse@caritas-leverkusen.de
http://www.caritas-leverkusen.de/soziale-und-berufliche-integration/beschaeftigung/kleiderkammer-kleiderkeller/
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Was Leverkusener Tafel
Bei der Leverkusener Tafel können Bedürftige Lebensmittel zu einem  
geringfügigen Betrag von zur Zeit 1,50 Euro pro Abholung erwerben. Die 
Abholung ist auf 2 x pro Woche begrenzt.

Wer LEVERKUSENER TAFEL E.V.

Wo Büro der Leverkusener Tafel:  
Hauptstraße 124 – 126, 51373 Leverkusen-Wiesdorf

An 7 Standorten in Leverkusen existieren Ausgabestellen:

Manfort
Katholisches Pfarramt, Josefstraße 28

Opladen (2 Ausgabestellen): 

Pfarrheim St. Michael, Sandstraße 33
Evangelische Freikirchliche Gemeinde Opladen, Humboldtstraße 65

Wiesdorf 
Bunker, Dönhoffstraße 103

Rheindorf 
Pfarrheim Heilig Kreuz, Memelstraße 13 A

Quettingen 
Pfarrheim Katholische Kirche St. Maria Rosenkranzkönigin,  
Quettinger Straße 111

Alkenrath
Katholisches Pfarramt St. Johannes der Täufer, Graf-Galen-Platz 5

Zielgruppe Die Abgabe der Lebensmittel erfolgt an Besitzerinnen und Besitzer eines 
gültigen Tafelausweises, den man im Büro an der Hauptstraße beantragen 
kann. Notwendig sind dazu eine Meldebescheinigung der Stadt Lever- 
kusen, ein gültiges Ausweisdokument und ein Nachweis über die Bedürf-
tigkeit. 

Wann Bürozeiten:
Dienstag, Mittwoch, Donnerstag: 10:00 – 12:00 Uhr

Öffnungszeiten der Ausgabestellen können der Internetseite 
entnommen oder bei der Tafel angefragt werden.

Kontakt Gudrun Schramm, Vorstand 
Telefon:  0214 /3102370
E-Mail:  leverkusener-tafel-ev@t-online.de  
Internetseite: www.leverkusener-tafel.de

Günstige Kleidung, Lebensmittel und Spielsachen

9. Familie und Gesundheit

mailto:leverkusener-tafel-ev@t-online.de
http://www.leverkusener-tafel.de
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10. Freizeit und Kultur 

Allgemeine Freizeitangebote und Stadtbibliothek

Eine umfassende Darstellung von Freizeitangeboten  
bietet die Internetseite der Stadt Leverkusen:

https://www.leverkusen.de/leben-in-lev/familie-kinder/freizeittipps/index.php

 

Freizeitangebote der Stadtbibliothek Leverkusen finden Sie unter:

https://www.stadtbibliothek-leverkusen.de/ 

Die Stadtbibliothek in Leverkusen hat ihren Hauptstandort in Wiesdorf und Zweigstellen in 
Opladen, Schlebusch und Steinbüchel. Hier können verschieden Medien, wie Bücher, DVDs 
und CDs ausgeliehen oder auch die Räumlichkeiten für Stillarbeiten, zum Lernen oder  
Lesen genutzt werden. Teilweise stehen PCs mit Internetzugang sowie freies WLan zur Nut-
zung zur Verfügung. Um die Ausleihe und die PC-Plätze nutzen zu können, muss man sich 
unter Umständen vorher einen Bibliotheksausweis ausstellen lassen.  

HAUPTSTELLE

Wiesdorf 
Friedrich-Ebert-Platz 3 d 
51373 Leverkusen 

Eva-Marie Urban 
Leitung der Stadtbibliothek

Telefon: 0214 /406-4220
Fax: 0214 /406-4202
 eva-marie.urban@stadtbibliothek-leverkusen.de 

Dienstag – Freitag: 11:00 – 19:00 Uhr
Samstag: 11:00 – 14:00 Uhr

https://www.leverkusen.de/leben-in-lev/familie-kinder/freizeittipps/index.php
https://www.stadtbibliothek-leverkusen.de/
mailto:eva-marie.urban@stadtbibliothek-leverkusen.de
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Allgemeine Freizeitangebote und Stadtbibliothek

ZWEIGSTELLEN

Opladen 

Landrat-Lucas-Gymnasium (EG) 
Peter-Neuenheuser-Straße 7 – 11 
51379 Leverkusen  
 
Telefon: 02171 /711280

Montag: 13:00 – 19:00 Uhr
Donnerstag:  10:00 – 13:00 Uhr 
Dienstag, Freitag:  13:00 – 17:00 Uhr 
 
   

Schlebusch 

Freiherr-vom-Stein-Gymnasium 
Morsbroicher Straße 77  
  
Telefon:  0214 /8557152

Montag: 10:00 – 12:00 Uhr und 14:00 – 17:00 Uhr  
Mittwoch: 14:00 – 19:00 Uhr 
Donnerstag: 10:00 – 12:00 Uhr und 14:00 – 17:00 Uhr 
 

Steinbüchel 

Montanus-Realschule (Anbau)   
Steinbücheler Straße 50 
51377 Leverkusen 

Telefon:  0214 / 3107500 
  
Dienstag: 10:00 – 12:00 Uhr und 14:00 – 18:00 Uhr
Freitag:  14:00 – 18:00 Uhr
Internetseite: www.buecherei-steinbuechel.de  

10. Freizeit und Kultur

http://www.buecherei-steinbuechel.de
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Interkulturelle Freizeitangebote

10. Freizeit und Kultur

 

In Leverkusen gibt es folgende Träger und Einrichtungen,  
die interkulturelle Freizeitangebote für die ganze Familie anbieten: 

VHS LEVERKUSEN (Chor der Kulturen)

Musikschule Vera Strittmatter, stellv. Leitung der VHS Leverkusen   
Friedrich-Ebert-Straße 41 Telefon:  0214 / 406-4188  
51373 Leverkusen E-Mail: info@vhs-leverkusen.de 
 Internetseite: www.leverkusen.de 

VHS LEVERKUSEN (Filmreihe „Willkommen im Kino“)

Kommunales Kino Ute Mader 
im Forum Filmstudio Telefon:  0214 / 406-4184  
Am Büchelter Hof 9 E-Mail: ute.mader@vhs-leverkusen.de 
51373 Leverkusen Internetseite: www.vhs-leverkusen.de  

ALKENRATHER FAMILIENTREFF

Graf-Galen-Platz 9  Britta Weise, Anna Ljubisic   
51377 Leverkusen Telefon:  0214 / 73486430 
 E-Mail: alfa@diakonie-leverkusen.de    
 Internetseite: www.diakonie-leverkusen.de 

DEUTSCHER FRAUENRING LEVERKUSEN E.V. 
(Fahrradkurse für geflüchtete und zugewanderte Frauen und Kinder)

Heinrichstraße 43 Elisabeth Strauss, Vorstandsmitglied 
51373 Leverkusen Telefon:  0214 / 65948   
 E-Mail: strauss.elisabeth@t-online.de 
 Internetseite: www.frauenring-leverkusen.de

FRAUENCAFÉ INTERNATIONAL – HAUS DER INTEGRATION

Manforter Straße 184 Simone Strauß, Büro des Integrationsrates   
Eingang 3 Telefon:  0214 / 406-3367    
51373 Leverkusen E-Mail: simone.strauss@stadt.leverkusen.de
 Internetseite: www.leverkusen.de

CAFÉ SCHLEBUSCH  

Merziger Straße 1 Fritzi Frank   
51375 Leverkusen Telefon:  0214 / 85542-505 
 E-Mail: fritzi.frank@caritas-leverkusen.de 
 Internetseite: www.caritas-leverkusen.de
  (Jeden 1. Und 3. Donnerstag im Monat 18:00 – 19:30 Uhr)

mailto:info@vhs-leverkusen.de
http://www.leverkusen.de
mailto:ute.mader@vhs-leverkusen.de
http://www.vhs-leverkusen.de
mailto:alfa@diakonie-leverkusen.de
http://www.diakonie-leverkusen.de
mailto:strauss.elisabeth@t-online.de
http://www.frauenring-leverkusen.de
mailto:simone.strauss@stadt.leverkusen.de
http://www.leverkusen.de
mailto:fritzi.frank@caritas-leverkusen.de
http://www.caritas-leverkusen.de
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Interkulturelle Freizeitangebote

SKF LEVERKUSEN E.V.

Düsseldorfer Straße 2 Frau Brokjans 
51379 Leverkusen Telefon: 02171 /49030

E-Mail: info@skf-leverkusen.de 
Internetseite: https://caritas.erzbistum-koeln.de/ 

leverkusen-skf/

BEGEGNUNGSSTÄTTE „EINFACH DA“ (St. Stephanus Forum Ehrenamt)

Breidenbachstraße 13 – 17 Dr. Birgit Lennarz  
51373 Leverkusen Telefon: 01578 / 4086551  

E-Mail: lennarz@stephanus-wbk.de 
Internetseite: www.stephanus-wbk.de

KINDER- UND JUGENDHAUS  
(Café International für Eltern und Kinder)

Windhorststraße 67 a Brigitte Stauf  
51373 Leverkusen Telefon: 0214 / 31204617 

E-Mail: KiJu.Kueppersteg@stephanus-wbk.de 
Internetseite: www.stephanus-wbk.de 
Mittwoch: 10:00 – 12:00 Uhr 

EVANGELISCHE KIRCHENGEMEINDE LEVERKUSEN-WIESDORF 
(Café Welt und Sprachkurse mit Kinderbetreuung)

Karl-Bosch-Straße 2 Martina Weber 
51373 Leverkusen Telefon: 0214 / 402321 

E-Mail: webermama@web.de   

AWO FAMILIENSEMINAR LEVERKUSEN

Berliner Platz 3  Bettina Rennebaum 
51379 Leverkusen-Opladen Telefon: 0174 /1732470 

E-Mail: rennebaum@awo-lev.de 
Internetseite: www.familienseminar.info

MANFORTER LADEN

Gustav-Heinemann-Straße 40 Daniela Wittwer, Dorota Kürten 
51377 Leverkusen Telefon: 0214 / 31129566 

E-Mail: manforter-laden@diakonie-leverkusen.de 
Internetseite: www.manforter-laden.de

>>

10. Freizeit und Kultur

mailto:info@skf-leverkusen.de
https://caritas.erzbistum-koeln.de/leverkusen-skf/
mailto:lennarz@stephanus-wbk.de
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10. Freizeit und Kultur

RHEINDORFER LADEN

Königsberger Platz 14 Brendan Rau 
Mietersalon, Pregelstraße 3a Telefon:  0214 / 20609273 oder 0214 / 2064240  
51371 Leverkusen E-Mail: info@rheindorfer-laden.de 
 Internetseite: www.rheindorfer-laden.de

FRÜHE HILFEN STEINBÜCHEL IM NACHBARSCHAFTSTREFF  
Caritasverband Leverkusen e.V.

Albert-Schweitzer-Straße 9 Agnes Dahlem 
51377 Leverkusen Telefon:  0214 / 85542-745  
 E-Mail: nachbarschaftstreff@caritas-leverkusen.de   
 Internetseite: www.caritas-leverkusen.de

WIESDORFER WOHNZIMMER DES ASB  
(Internationales Familiencafé „Café-Satz“, Sprachlern-Café mit Kinderbetreuung)

Regionalverband Julius Lang, Quartiersmanager 
Bergisch Land e. V. Telefon:  0214 / 2065786  
Kleine Kirchstraße 1 – 3 E-Mail: quartierszentrum@asb-bergisch-land.de   
51373 Leverkusen Internetseite: www.asb-bergisch-land.de 

ESPERANZA SCHWANGERSCHAFTSBERATUNGSSTELLE 
(„Marhaba“ – offener Treff für Frauen)

Goethestraße 3 Tina Gründer 
51379 Leverkusen Telefon:  02171 /7439697 
 E-Mail: esperanza@skf-leverkusen.de   
 Internetseite: www.skf-leverkusen.de

CARITASVERBAND LEVERKUSEN

Fachdienst für Nicole Rösgen 
Integration und Migration Telefon:  0214 / 85542-600 
Carl-Leverkus-Straße 13 E-Mail: nicole.roesgen@caritas-leverkusen.de 
51373 Leverkusen Fritzi Frank 
 Telefon:  0214 / 85542-505 
 E-Mail: fritzi.frank@caritas-leverkusen.de 
 Internetseite: www.caritas-leverkusen.de

mailto:info@rheindorfer-laden.de
http://www.rheindorfer-laden.de
mailto:nachbarschaftstreff@caritas-leverkusen.de
http://www.caritas-leverkusen.de
mailto:quartierszentrum@asb-bergisch-land.de
http://www.asb-bergisch-land.de
mailto:esperanza@skf-leverkusen.de
http://www.skf-leverkusen.de
mailto:nicole.roesgen@caritas-leverkusen.de
mailto:fritzi.frank@caritas-leverkusen.de
http://www.caritas-leverkusen.de
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Interkulturelle Freizeitangebote

OFFENER WERKRAUM – ARTELEV 

Wiesdorfer Platz 61 Myria Stricker, Ralf Maletz 
51373 Leverkusen Telefon:  0178 / 3557901 
 E-Mail: design@myriastricker.de  
 Internetseite: www.arte-lev.de/offener-werkraum/

MABUKA MÄDCHENTREFF 

Kolberger Straße 20 Naoual Moussaoui 
51381 Leverkusen-Quettingen  Telefon:  02171 / 53939 
 E-Mail: maedchentreff@stadt.leverkusen.de 
 Internetseite: www.leverkusen.de 

Zu den diversen Möglichkeiten der Freizeitgestaltung, die Leverkusen bietet,  
gehören auch Jugendhäuser und Jugendtreffs. Informationen sind zu finden auf der 
städtischen Internetseite:

https://www.leverkusen.de/leben-in-lev/familie-kinder/jugend/Jugendhaeuser.php

und der Internetseite des Netzwerks der Leverkusener Kinder- und Jugendeinrichtungen:

www.jugendszene-lev.de/adressen.html

Aktuelle Veranstaltungen und Angebote aus dem Bereich Integration /  
Interkulturelles finden Sie auf dem Integrationsportal der Stadt Leverkusen unter  
www.integration-in-leverkusen.de

10. Freizeit und Kultur
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Polizeiwachen in Leverkusen:

POLIZEIWACHE OPLADEN POLIZEIWACHE WIESDORF (PP KÖLN)

Polizeibehörde   Polizeidienststelle
Opladener Platz 6  Heymannstraße 22   
51379 Leverkusen  51373 Leverkusen 
Bei Fragen an die Polizeiwache Opladen:   Bei Fragen an die Polizeiwache Wiesdorf:   
Telefon: 0221 / 2295730  Telefon: 0221 / 2294730 

POLIZEIPRÄSIDIUM KÖLN 

Kriminalkommissariat, Kriminalprävention / Opferschutz
Opferhilfetelefon: 0211 / 2298080
E-Mail:  opferschutz.koeln@polizei.nrw.de :

11. Hinweise für den Alltag 

Notrufnummern

Die Notrufnummer der POLIZEI lautet:   1 1 0

Die Notrufnummer der FEUERWEHR und des RETTUNGSWAGENS:  1 1 2

Notdienstpraxen der niedergelassenen Ärztinnen und Ärzte  
im Bereich Leverkusen:

Sollte jemand außerhalb der regulären Öffnungszeiten der niedergelassenen Ärztinnen 
und Ärzte eine Ärztin / einen Arzt benötigen, kann man sich an die folgenden Notfallpraxen 
wenden:

NOTDIENSTPRAXIS IM MEDILEV – DAS ÄRZTEHAUS

Am Gesundheitspark 4
51375 Leverkusen

Öffnungszeiten: 
Montag, Dienstag, Donnerstag:  19:00 – 22:00 Uhr
Mittwoch, Freitag:   14:00 – 22:00 Uhr
Samstag, Sonntag, Feiertage, Rosenmontag:  9:00 – 22:00 Uhr

KINDERÄRZTLICHE NOTDIENSTPRAXIS IM MEDILEV – DAS ÄRZTEHAUS 

Am Gesundheitspark 4
51375 Leverkusen

Öffnungszeiten:  
Mittwoch, Freitag, Weiberfastnacht:  16:00 – 20:00 Uhr
Samstag, Sonntag, Feiertage:  
(auch 24.12., 31.12. und Rosenmontag)   9:00 – 13:00 Uhr und 16:00 – 20:00 Uhr  
  

mailto:opferschutz.koeln@polizei.nrw.de
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ZAHNÄRZTLICHER NOTDIENST          
 
Telefon:   0180 /5986700

 
Darüber hinaus kann man sich auf der Internetseite www.kvno.de oder über die  
bundesweite Rufnummer für den ärztlichen Bereitschaftsdienst 116 117  
kostenlos über Notdienste in der Nähe informieren.

KRANKENHÄUSER UND KLINIKEN IN LEVERKUSEN:

ST. REMIGIUS KRANKENHAUS   

An St. Remigius 26    
51379 Leverkusen     
Telefon: 02171 /409-0 
Fax: 02171 /409-2013

 

ST. JOSEFS KRANKENHAUS

Adolfsstraße 15 
51373 Leverkusen 
Telefon: 0214 /372-0
Fax:  0214 /372-120

 

KLINIKUM LEVERKUSEN

Am Gesundheitspark 11  
51375 Leverkusen 
Telefon: 0214 /13-0 
Fax: 0214 / 13-2118 
E-Mail: info@klinikum-lev.de
Internetseite: www.klinikum-lev.de

Notrufnummern

11. Hinweise für den Alltag

http://www.kvno.de
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Ruhezeiten

In Deutschland gelten besondere Zeiten der Nachtruhe (22:00 Uhr bis 6:00 Uhr). In dieser 
Zeit sind Lärm, Renovierungen und laute Hausarbeiten wie z.B. Staubsaugen verboten. Die 
Zeiten sind gesetzlich geregelt und stellen sicher, dass Nachbarinnen und Nachbarn in der 
Nacht nicht durch Lärm gestört werden.

Regelungen an Sonn- und Feiertagen in NRW

An Sonn- und Feiertagen sind öffentlich bemerkbare, lärmverursachende Arbeiten und 
laute Geräusche verboten. Davon ausgenommen sind notwendige Hausarbeiten. 

Gesetzliche Feiertage in NRW 2019 2020

Neujahr 01 .01 . 01 .01 .

Karfreitag (Datum wechselt)  19.04.  10.04.

Ostermontag (Datum wechselt) 22 .04.  13.04.

Tag der Arbeit 01 .05 01 .05.

Christi Himmelfahrt (Datum wechselt) 30.05. 2 1.05.

Pfingstmontag (Datum wechselt)  10.06. 01 .06.

Fronleichnam (Datum wechselt) 20.06.  1 1.06.

Tag der deutschen Einheit 03.10. 03.10.

Allerheiligen 01 .1 1 . 01 .1 1 .

1. Weihnachtstag 25 .12. 25 .12.

2. Weihnachtstag 26 .12. 26 .12.

11. Hinweise für den Alltag
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Ruhezeiten

An gesetzlichen Feiertagen bleiben Läden und Geschäfte des Einzelhandels grundsätzlich 
geschlossen. Zudem gibt es für Heiligabend (24.12.) besondere verkürzte Öffnungszeiten. 
An Heiligabend gelten ab 14:00 Uhr dieselben Regelungen wie für gesetzliche Feiertage. 
Das bedeutet, dass auch Geschäfte und Läden des Einzelhandels um 14:00 Uhr schließen. 
Es wird geraten, sich auf diesen Umstand entsprechend einzustellen. An Silvester (31.12.) 
kann es ebenfalls zu abweichenden Ladenöffnungszeiten kommen. 

Zusätzlich zur gesetzlichen Feiertagsruhe gibt es besondere erweiterte Regelungen  
für die „stillen“ Feiertage. Zu den stillen Feiertagen zählen: 

Karfreitag 19.04.2019, 10.04.2020 

Allerheiligen  01.1 1. 

Volkstrauertag  Der vorletzte Sonntag vor dem ersten Advent

Totensonntag Der letzte Sonntag vor dem ersten Advent

Interreligiöser Kalender
Das Land NRW stellt einen interreligiösen Kalender mit Informationen zu Feiertagen  
der größten Religionsgruppen in NRW bereit. Der Kalender kann unter  
https://www.mkffi.nrw/interreligioeser-kalender heruntergeladen oder kostenlos unter 
https://www.mkffi.nrw/broschuerenservice bestellt werden.

Auch über das Kommunale Integrationszentrum ist der interreligiöse Kalender erhältlich. 

11. Hinweise für den Alltag
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Es können öffentliche Verkehrsmittel (Busse, Züge) genutzt werden, um sich in und um 
Leverkusen fortzubewegen. Vor Antritt der Fahrt ist stets ein Ticket zu erwerben. Folgen-
de Hinweise sind dabei zu beachten:

Fahrtickets / MobilPass
Um mit öffentlichen Verkehrsmitteln fahren zu können, muss ein gültiges Fahrticket vor-
handen sein. Das Fahrticket muss bereits vor Beginn der Fahrt gekauft und abgestempelt 
werden, in Bussen kann ein Fahrticket auch erst beim Fahrer erworben werden.

Nähere Informationen zu Voraussetzungen für die Beantragung des MobilPasses finden 
Sie auf S. 62.

   

Die Stadt Leverkusen gliedert sich in 13 Stadtteile

Mobilität und Straßenverkehr

(Quelle: https://de.wikipedia.org/wiki/Leverkusen ) 

https://de.wikipedia.org/wiki/Leverkusen
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Mobilität und Straßenverkehr

Zur Ausstellung des MobilPasses ist der aktuelle Bewilligungs- oder Leistungsbescheid 
mitzubringen. Ein förmlicher, schriftlicher Antrag ist nicht notwendig. 

Nähere Informationen zu Ticketpreisen, Monatskarten, Fahrplänen und dem Liniennetz 
erhält man in den Kundencentern der wupsi: 

KUNDENCENTER CITYPOINT  
LEVERKUSEN-WIESDORF  Öffnungszeiten:

Friedrich-Ebert-Platz   Montag – Freitag:  8:00 – 19:00 Uhr 
51373 Leverkusen  Samstag:  9:00 – 14:00 Uhr

KUNDENCENTER AM BUSBAHNHOF  
LEVERKUSEN-OPLADEN Öffnungszeiten:

Freiherr-vom-Stein-Straße 1  Montag – Freitag:   7:30 – 18:00 Uhr 
51379 Leverkusen  Samstag: 9:00 – 14:00 Uhr

KUNDENCENTER IN  
LEVERKUSEN-FIXHEIDE Öffnungszeiten:

wupsi-Betriebshof    Montag – Donnerstag:  8:00 – 17:00 Uhr 
Borsigstraße 18  Freitag:  8:00 – 13:00 Uhr
51381 Leverkusen 

Weitere Informationen, z.B. zu Fahrplänen, Ticketpreisen oder Liniennetzen finden Sie 
unter www.wupsi.de

 
Wichtige Hinweise zum Verhalten im Straßenverkehr können des Weiteren in der Broschü-
re „Unterwegs in Deutschland – worauf muss ich achten?“ nachgelesen werden. Sie ist in 
Deutsch, Englisch, Arabisch und vielen weiteren Sprachen erhältlich und kostenlos bestell-
bar unter:

https://www.deutsche-verkehrswacht.de/home/medien-shop.html?categories_
id%5B0%5D=23&tx_multishop_pi1%5Bpage_section%5D=products_listing 
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Versicherungen

Einen Überblick über das deutsche Versicherungssystem und Informationen zu wichtigen 
Versicherungen bietet folgende Internetseite in 10 verschiedenen Sprachen:  

https://www.1averbraucherportal.de/versicherung/krankenversicherung/ 
international 

Umzug und Müllentsorgung

Hinweise zu Regelungen und Bestimmungen der Müllentsorgung und Mülltrennung sind in 
der Broschüre „Fit für den Umzug in die eigene Wohnung?“ zu finden, die vom Dezernat 
für Bürger, Umwelt und Soziales der Stadt Leverkusen veröffentlicht wurde. Dort lassen 
sich auch weitere Informationen zu wohnungs- und nachbarschaftsrelevanten Themen fin-
den. Die Broschüre ist in den Sprachen Deutsch, Englisch, Französisch, Arabisch, Farsi und 
Tigrinya erhältlich:

https://integration-in-leverkusen.de/index.php/de/fluechtlinge 

Kontoeröffnung

Für Zahlungsverkehr wird in der Regel ein Bankkonto benötigt, zum Beispiel für die Zah-
lung der Miete, den Erhalt von Sozialleistungen oder die Begleichung von Rechnungen. 

Wichtige Hinweise zur Eröffnung eines Bankkontos für Asylbewerberinnen /Asylbewer-
ber und Flüchtlinge findet man unter folgendem Link:

www.konto.org/ratgeber/allgemein/basiskonto/

Zu wichtigen Themen wie z.B. Arbeit, Recht und Wohnen informiert die folgende Seite:

https://handbookgermany.de/de.html
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Versicherungen, Wohnung und Umzug, Kontoeröffnung 

https://www.1averbraucherportal.de/versicherung/krankenversicherung/international
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